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d : | - |.'4 :ﬂ"F 1 f_! Cooperofiva de Ahomo y Credifo Ableria ? 2030

Esfimadas {os) Socios

Grocias por esfor presentes siempee con su enfidod a nombre de la Cooperofiva de Ahoro y Crédito
Abierta Son Antonioc BL, de vinculo obierdo doy gracios gue fodes los integrontes se encuentren
bean de salud frente a esto pondemio gue astamos alrovesondo, del brote coranavirus COVID-17,
aspecio gue ha oblgado o odophar un gran nbmero des medidos pora seguir foncionondo oon
una solida vnidn de iodos los que componen lo gron fomila 54N ANTOMO, frente o esto grove
amenara para lor penonos, poro o economia mundiol v nacional, ko cucl ho oblgodo o adoptor
un cloro compromso de medidas'en formo coordnoda; pora enfrentarios impocios potenciales en
lo sconomia. ospecto gue &l gobiemo central y departomental adoptoron medidos poro enfrentar
e5ig Cnsi

Loy consseres. an coordinacidn con los sjecufivos. tombién odoplomes medidas para enfreniar
la crsis &n formo eficor v coordinoda, hemos fernido que oprender unos de ofros, lo Omico gue
sabiomos. &5 que fa enfermeadod se &b propogando Modomentey gue mids g8 un fercio ds los
otros poEes extin ofechados en forma directa, lo cual ha dejodo de ser uno cusshdn regional ¥ se
ko converfido en un problemo mundiol gue requeno de uno respussta. Adn no sabemibs cuanto
durord esto enfernedod, m como recccionard esievinsg los pérdidos econtmecos coosionodos por
la enfermedod, represento costos directos, por lo pérdida de vidos. el ciers de lugaores de frabojo
y los cuorenienos. Los dos tercios resfontes. serdn costos indirectos ocasicnodos por una refroceion
en & consumo de los peronot v ias emprescs. un endursocmients de los mercodor financisnos. en
ofres palobros. el impocio de lo incerhdumbre.

Muestra funcidn, fue oceleror los medidas que hermos opfcode pora oue ocorte v clenbs el
impocio acondmico a o enhdod, gue ssan oporduncs vy estén onenladas al sector fnancero. Los
smpreins v los hogores son los mda afectados, ha ebigodo a aceleror las acciones adoptados, a
fin de que lo enfidad, pudo octuar de rranero mas rapeda v eficor, enfrentames un debiifomento
genesraizodo de lo demondo, denvedo de ko perdida de confioren vy los efecios 1ecundanos
gue incluye ol comercio, el fvmemo. o precios de los productos bosicos v condiciones financieros
mas restnctivos. Exfos cuestonss, reguenon ung respuesio nomotvo odicional pora  respaldor
lo demandso v goronfizor una oferia de crédito wicienie, fombién o hguidez hao side un foctor
impartants, que ha jugodo de gran mansr, pora B estabiidad TnoncEre o2 lo enfidod, seguimos
con el firme compromiso de decr estamos dacididos .o logrosls, con &l opoyo de nuesho safior
creador, sakdremos odelonie fodos junlos. Muchas Gracios.

ARy (L
Lic, A\Ana Maris Armez £
PRESIDEMTE EJO DEADMINISTRACION
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GESTION 2020

Esfimada (os)
Asociodo [os):

El Conaejo de Adminstracion en cumpbmienic o dsposicionss sstoblecidos en el Biafulo Orgdnico
y Mosmos Infermos de lo Erfidod, s2 permite poner en considerocion de exfo Mogno Aszombleg
General Ordinario de asociodas y asociodos. f informe de actividodes corespondente a o gestidn
2040

1. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.-

El consejo de odmenairocion para dor cumplimisnio o los funciones ssloblecidas enel reglomento
de funciones del conssjo vy acfividodes inancieras para ko gestidn 2020 se ha enfocods en el Elatido
Crgamico v Plon Btrolegico, o que ha demandodo efectucr reuniones perrmanenies v corunios
con & Corsssode Viglancio, levados a cabo en forrma mersual, poro onolror lo stueacién finonciera
y ecordmica de o irstitucién, al maorgen de los reunicnes ordinagas vy, exddroordinanas, que se han
tenido en lo gesfion. Por motives de ko pandemio del Corono vings se hon recizodo en el periodo de
la cuarentena rgida reursanes virfuales o frovés defo plofoformo I00M.

Bl Comnssio de Administrocidn, en formo fnmestrol ha efectuogo lo revisdn de ko colficocon v
evalugcsin de o corfera de crédifon.

Uria var posesionoda ef Corssjo de Adminishrocidn tuvo ko sigusents conformacion:

CONFORMACION DEL CONSEIQ

CONSEJEROS TITULARES
Ana Maria Amez Zapata Presidents
Hugo Alfredo Mendozs Uanos  Vicepresidente
Sared Susana Fernandez Ramas  Secretaria
Richard Luis Lazarte Pezo Primer Vocal
Freddy Alejandro Rojas Mejia  SegundoVocs!
Gina tvanla Vasguez Urguidi  Tercer Vocal
Jose Luis Mamani Alvarez ‘Cuarto Vocal

CONSEIEROS SUPLENTES
Lucio Mejia Flores Suplents
Feliciano Cardozo Navia Suplents

a) Modificacion e implementocion de Polificos. Reglomentos vy Monsales

De monero penodico dondo-cumpamiento g o nomatvo wgente de lo Autondod del Sisterma
Fnanciers |ASA), s2ho procedido o eloborar, revisar, actunizory modificar Polificos, Reglomentos
y Monuales de procedirmenios; docurrsnios qus nos permiten: dar funcionalidad y segundad
a o operccionss de la Cooperativa an formo permonente o cuales minmoments deben ser
ocoiuoigodos en formo anwal

b) Evalvociones del personal

Lo svoluocion gel desempefio o evolugcidn del rendimento fue muy importante pora ol
Conssio de Adminizfrocidn pora &l cumphmisnio de los obigocionss loborales del personal,
al forfolecer olin mds a los recusos humanos-con los que fene la Cocperativa, formando en

o Cacsa D)
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cuenfo qus o evaluacion da 340 grodot g desempeno, fuve &l obeive prmondial de medr
los compeiencios da los iderss con = fin 08 poder meonor coda pussio de ko cooperatva paro
daorie segumiento ¥ meora confinuo. para o cual troerd middhples beneficios o corto. medionoe
v.largo plora. Por &l crecimiento que s& ha demosirado &n los Offimes ofios. 38 necesiio fenar
un penonacl de axcelencic gue ol se pusds lograr, a portr de ko copocitocion gue nosofros
como: CTACSA hemncs fomentodo, Yo seo ouspiciondo espocios de maorg o ncentivando ol
pesanal 0 gue por cuenio propio busgue crecimesnto prolesionol Con la copoctacidn, hemes
quendo marcor ko diferencic en o mejora gue debe dane enfodos ios niveles de la institucion,
estomeos convencides gue nunca dejomos de oprender y lograr hacer lo diferencia en relocidn
con otras enfidacss,

2, ASPECTOS ECONOMICOS
Lo-cooperotvg ensy movimento scondmece ha mostrodo los s guentes resuitodos.

2.1 FRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS:

Bn Io gesfidn 2030 & compariomisnio general de o economio financera de o Cooperatvn
moatro resuliodos crecienes de uno sonNo eXpONEIcn D8 SUS OpeTaCIones COMD SHUe:

DETALLE DE CUENTAS IMPORTE BS.
20,667,715.00
34,416,639.20

326,088 874.01

328517,221.24
25,921,654.58
- 28,350,001.81

2 560.76

11,317,856.37
4.2?4&9.?!
121506517
[ 400.020.03227 |

2.2 COLOCACIONES:

Durante ko gesficn 2020 & comportomesntio de o colocooon de crédilos en corfera beuio
de crédilos disminuyo en 8. 24% con melocion a lo gesfidn antenor. Cobe oclorar gue no 5e
recizoron colocociones. olo gigunos de emergencio como esrofegio o cuthar o kaudez
paro hacer frente o lo: obigacionss que ke enfidod fiene con DPF v CAJAS DE AHORRO

Lo composicion de ko corero neta por monedo ol cleme. fue de;

COMPOSICION DE CARTERA POR MONEDA (Expresado
en Balivianos)
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2.3 CARTERA NETA

Cooperafiva de Ahomo v Crédifo Ableria =

Lo corfera nela deminuyo de Bs, 32748204675 o Bs J2508857401 reBsdndose un
dacremenio porceniual dal 1.09% respecio a diciembre de 2017 como se axpresa en el

punente grafico:
CARTTRA WTTA
iy rrade an Bolbviapes)
L S PR RE
H R TR TN
s < PUTTAL LS. — =
- alipete T i bab = SR = sl

La carlera neta dsminuvo 2n 1. 0P R respecto ol ofo 2007

E grofico siguienie muestra o concentrocion de lo corterg por fipos de crédito teniendo una
mayor concanhociin en. criédifos de microcridibo 44558, consuma con £0.70%, vivienda
14 18% v Pyrrams 0 19,

il

Eﬂﬂﬂ["ﬂﬂlﬁﬂ DE CARTERA
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24 MORA

Concentracion de créditos en términos raiofivos

Al ciere da o peskon 2020 o cordera en mora represenio en femminos obsclutos Ba
16845 787 .36~ y en términos retotvos al 5.13% monfenigéndose en los imifes mzonobles de
ka Cooperafiva, sn eambongo. 58 ho exdgido a ko Gerencio sisvor un plan de recuperccon
para o geskon de cobrorizos, eshe ndicodor s= ha obfenido por los conficios rociales v ia
CiEMmEnUCIOn e |o corfera por fola de colocacionss o consscuencia de ko pondersD Que se
esfd winendo a nivel mundial, o msftuciones fnonciens exfomos otrovesando sfuacionas
dificdes dantro o mercodo finonceo nacional
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EVOLUCION DE MORA CONTABLE

i F

HHE

abin Foan

il

Evakicidn de o mora confable &n 18smanos relofvos
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4.5 PREVISIONES

Al 31 de diciambre 20020 Ios prevsones sobes o cortero. de crédifcs - alcarzoron un monio-de
Ba. 28.350.001,81 v los previsiones de lo geshdn 20017 fueron de Bs. 23245 834,70 mismas que
swperan el 100% de nuestra morg, resguordando cuniquier perdido musual que 2 pudierg
g=nerar en viled a o pondermes gue suffimos o nivel mundial en la gue 12 adopianon
medisae pora pracoulelar la economia de b snfidod.

Bfos previsionss compussios por previaonss &peclcos v orevisionss genéncos, fusenon
comstitudos en esincio cumpimeento o disposoiones de o ASH

i b

PREVISIONES
Expresada en Ballvianos

v 1835000181

0 D00, N (00

5, 000, D00 )
00E0,M0 0 |
18,000,000

AU D0, D0y ) I"

g ooo.ng

nng =

5 01 1m0

Crecmiento de o prevision en tenminos obschidos

2.4 DBUGACIONES CON EL PUBLICD

Los Chkgocionss con & Publico. 3& incremeantoron en 0.7 8% en reloson o ko geshén 2017, con
ura estruciurg que en Dbkgociones en Cojos de Akorros en Monedo Nocional demiruyo en
L% ¥ en Monedo Ddranjena 5& incremento.en 02320%

o cupnio a kos Dhhgooones o Plogo o, estcs moshroron ol sguienfe componamssnta, DPF's
en Moneda Mocional henen una disminucion de 3.17% ¥ en Moneda BEdranjera incremenio
an 57 4R

Los Coos de ahomos damnuysron ol ceme del 2020 &n Be 5152048,0¥.- con relocdn ala
gahon 2019, gue represento un 0.43%

CAJAS DE AHORRO
Fupi®iako v Boihilasim
Y  10seim 120,082,986
Umssmee |
ARG B 2
ey |
oo -._ e i

wi i

Crerminucian de coyos o choro en 0458
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Lot Depdstos o Plozo Fo, dsminuyeron &n Be. 1540 782,58 - respacio-de lo geshtn 2017, que
representa un el 1 .03%

DEPORITOS & PLAID FID
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Curminucion de gepositos o plozo ficen | 13%
2.7 PATRIMONIO

Al cimrra de o geshidn 2020, &l palnmorio rmabtucional alecanzo a Ba. 73 4468 999« feriendo un
incremento de B, 208019 - respecto ol ano 2019, gue fue de By, 72 582 980 - representondo
un crecimiento det 1.25%

PATRIMONIO

a s gt s Bogia o

’?1'“ o . 73,468,959

]
ramnscian . P
A
PRI S O
Clok s B eily |
T G
i b i r'
1800 e b

oo — R —— — = = =T

iIncrementc del poirmonio del |, 25%
2.8 UNUDADES

En e grafico sguierte sa muastra los ubfidodes cbienidos an ios fres GEmos anos
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2.% CONSTTUCION DE FONDOCS Y DISTRIBUCION DE EXCEDENTES
En bose olosresuitodos cotendosy encumpbmeento olos Ar. 23, 24y 25 delEstofuto Orgonico,
con la finalidad de forlolecsr el polimornio, la sofidez, wolvencia v sjeculaor programos o
futuro, coresponde g lo Asombleg oprobor lo consfitucicn de los siguientes fondos:
idoo da lo geshan B, 1294149 -
a B 20% [Bs. 258.830), poro corsfitur y oumentar &l Fondo de Reerva legal.

b B 5% [Be. &4.707], pore &l Fonds de Bducoacibn.

I'h

Bl 5% (B &4 707], para &l Fondo de Asstencia v Previdn Social.

B £3% [Bs. o8B 357, poro Ressrva voluntano

K3

2 B I25% (Ba 323.537). Bicegente a Cetibuir,

.
' DISTRIBUCION DE UTILIDADES
S0 0 A . ey -3b 16/ -
S0 09 1 o, phELAE
Al 00 =7 - ; . e
AMELATY] [T e . L ;'r'l'l.
Jofdal b+ - T -
oo g = T L .
e S SRS l.1
o e i
Ha : _.LI.:.-r'l L:I-I._I_ il :1 _I:.I.I.I. ':' "I':': ‘.' | | T——
et 150 PEvien .Il;' '-.I ::-:I:-.-:TI
gl A
e y

2.10 AGENCIAS

Los agencos de o coopenaiiva tuvisron ios siguentes resuttados:

AGENCIA SANTA CRUT
[CARTERA CHEDHDS 36,604,530, 36
CAPTACKOMES-DEMOSITOS o 1RO, 256 06
WY DE SOCIDS ¥ CLIENTES A 683
AGENCIA BARRIENTOS
BANREN TS MONTIE B3
CARTERA-CREDNTOS 16,297,645 44
CAPTACIONLS-DEPOSITOS 5,556,676 77
N D SOCIDS ¥ CLENTES 1

@M » Cacsa
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AGENCIA LIBERTADOR

CARTERA CREDITOS 15, 75 19651
CAPTADONES-DEFDYITOS JH.061 Lda 1]
MU SO0 ¥ LLIENTES 4,219

AGENCIA LORETO

—— L

CARTERA-CREDITOS 33,383, 455.77
CAFTACIONES-DEPOSITOS | 18,300, 1.6
N¥ DE SD00 ¥ CUENTES 1912

AGENCIA VILLA TUNARI

CANTERA-CRLDITOS LERY -8 LR

CAFTACONCS DCPOSITOS 115906 175

NP DF SOCA0S ¥ CLIENTES 278
AGENCIA SACABA

CARTERS LHT'DS. J?_ ]

'..jﬂﬁ-r.'almr.h- IJtP:I!.E& T 4% a0 48

MNE DL 50005 ¥ CUENTES 1™
OFCINA FERIA SEBASTIAN PAGADOR

E.-'-H]T.H-'n CREENTLN ITATI3AE

LAI"'I.I'I-'EFIJ"'.II‘.'! DEPEI!.LHB {I_{_.sﬁ_.s_'}_l ﬁ::'

o LA "it;ll::ﬂ&'rl:llE"uT“ 1185

AGENCIA 04 DE AGOSTO

CARTEAA- CREDITOS

18551 B0.57

AGENCIA GUILLACOLLD

CAPFTACDMES-DEPOSITS 4054, Te 5
P OE SO000% ¥ CLIENTES Ll

CARTERA CHEDITOS _

13 800, 044,40

CAFTALMMES- EPOSITLS

AP O 50C00% ¥ CUENTES

AGENCIA AYACUCHOD

Hﬂu'ii"-"-"i':l'
.IISJ'

NP O SOC0S Y CLIENTES r

L206

Canpy 5 dae

San.Antonio kL
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3. FONDOS DE EDUCACION

Los fondes de sducocdn son ulfizodos en cursos plonficodes pora los asocados. peshonodes por
ol Comidé de Educacidn, eslo de acuerdo a s plan de frabaio, sin embargo, 8o deba hacer nolar
que debido o ig pondemia del Cowd 19 hubo muchaos rerncciones por las oufondodes bolvionos
de reokror cialouier fipo de evento gue aglutine gente 23 gue en esia geshidn no = realed ningin
cursn presencal. sin emborgo, o frovés de la plotoforma vidual 22 hizo los sgisante: cumos:

* PAncipeos cooperofives, o jerarguin de la normofvae en cuanio o o estructura de
funcicromiento estoblecido en Io LGG

* Condicions: financieros gue deben sostener los cooperatvos pora oparar formalmenies:
con los servicics de ohorro v credifo v lo preminencic socicl de los cooperoteas.

4. GESTION DE RIESGOS

La Geshon infegral de Rissgos de LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABERTA SAM ANTOHID
R.L Enconcordoncia ot modeio del negocio, gue hens mnplementado an funcion o los nomotivos
intemas de o Gelidn infegral e Bizsgos permilen o lo Cooperaliva identficar, meds, monitorsar,
controlar, mifigor v divddgar log fiesgos inherenies o los ocfividades, con un snfoque integral v
corgigeronds al erdomo reguiotono vigente, Anfe elaumeniodel resgo financlers, o COODPERATIVA
biaco maorcos sobdos de geshion de fesgo gue cubron o exgencas del cumpimiznio nomalive.

4.1 Riesgo de Crédilo:

Fespecio o nesgo de crédio en o enfidod se encuenfro con ung concenirocion en ios
credifos corsumo con un 4071% el y microcrédito con el 4495% de b corfera. el nivel de
concentracsion por octividad economica se encusnira’ concentodo en ko achvidad de
comercio con el 30.35%, seguido de semicios con el 20478, v por ulbmo lo concenfrocion
por 22na geografica se fiene lo moyor porficipacion en Carcodo con e §4.03% seguido por
Chapaore cone] 15.583% .

Lo eokdod de la corlero de CACSA estive acompofioda por un egulor desempafio del
rofio de moroadod de los prestatonos, medido o froves del indicador de pesadez ds corero
(5.1 3%} sin ermborgo ol ciere de io gastién 2020 e estuvo por encimo gel imite definido poro
rroncsidod.

tn lo Cooperativa se ufiiza como prncipol mecansmo de mifigocion del fesgo de crédito
el andlsis de ko copocidad de pago para b cual cusnta con un estudic de mercado sobre
el nivel de ingresos de diferentes octvidades de ko regdn v gostos bosicos. Asimismo, porg
cubrr o Incobrobildod os la corlers de los préstomas en mora compensa = balonce con
previsiones.

4.2 Riesgo de liguidez

e reqlizd segumisnto o kot Imites mtemaos v el fuo de cojo proyectodo en el mes de
diciermbre 2020 an io'que no se fvvo nnguna desviocidn especto:a los imifes ertablecidos
por la Insthucion,

Dial segummiento ol colce de plazos s= evidencioron mourmpbmientos a los limites definidos en
monada nocionol, pora mejorar 2 colce de plozos e recomiendo por ung porte geshonar
rovores recurod monsinnns £n moneds nocional pora cubi nuetie demands credificie v
tenes inversones, odemds de reduce bos plozoe &n o colocoodn de loe creddon.

D bo onahzodo los brmitesinternos, &l fio de cojo proyectadn, calce de plazos. ko depondiicod
con ko gue cuenta ko Cocperatva a lo fecho de corfe de este informe, onolzando =1 VoR de
kquider d= ias coyas de choro v OFf 5 v del poriafoko de posioies refiros dioros, 2 concluye
qus ka stuccidn de lo iguider de o Cooperciva sz NORMAL. ne teniendo resgo de guidez
a esto fecho,

For lo descrtooan ios ontencres punios es conclhyve que o Coopsrafivo esta sxpossta a vn

resgo de kquidez bojo. fiesg e acepiable poro el perfil de iguidez de o enfidod, recomendando
a ko Gerencin General infersificor o coplocidn de recurns 2n Moneda Moconal v ous ios

@XM » Cacsa
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ColonOCIones: san o plaros mos corios v fener moyor rotocidn
4.3 Riesgo de Mercado

Asimima, o exposicién o comporiomeento de ko posicidn combiono s= encuenira en Ios
parfmetros edoblacidss porio enfidod, peross deberd pesforor an funcidna loz caplaciaones
v otorgociones de o corero v Io posicion del ochivo en moneda edranera v el posvo an
moneda sxroneng, eite indicador pemite realizor los operocionss de compra y vento de
gdblares en la enfidod.

4.4 Riesgo Operalivo

De ccusrdo o los procedimientos estoblecidos en o institucon se recizd o medicion delResgo
Cosrafio de lo Cooperofiva de ocusrdo o los evenios de Assgo raporiados yo defectodos
por los coordinadoras de lo Insfifucion lo cunl nos permihd determinar el Besgo inhemente, o
trovés de niveles de probobitdod = impocio

Lo coocperativa ol mes de dioembyre de 2070 estd dspuesio o tolerar por o gestion e nesgo
operatve en bolvionos 1.283.8577.-

4.5 Perfil de Riesgo Integral de CACSA

Se procedit o determingr 2l Perdil de Riespo Integrol v de forma onual onalizors ko evolucion
de dicho pedfil. mismo que dord o conocer o Comilé de Gesfidn Infegrol de Rissgos quien
rarmihnd ol Conssio de Admirsstrocion parg su conocimisnbo.

Donde se deduce que o nesgo de lo Enfidod &5 Bojo-Medio con un 5.47% de ocuerdo o lo escola
quea s fiene.

5. ACCIONES LEGALES

Los procesos que enen movor eevancia en ia enfidod son los gue se manfisns con & BEXGERENTE
Lic: Meguel Arondia, los cuvcles se mdicon a continugcion; Proceno Loboml enel que csemando el pogo
de susidos devengoados, lo demanda ho side deciaorada impmbada, o cual ha sido confrmoado
con &l Auto de Yela da facha 17 de febrero de 2020, of demandonte ha preseniodo recurso de
Caosocion, enconfréndose o ko fecho el proceso poro resclucion en la 5olo Sociaol. Adminstrofva.
Contencioss v Contencosa Adminsirativa, en &l Tnbunal Supreme de Justiciar Procese Crdinano,
por reshlucion de dinsro por resporsabiidod Sl persguende o reparocidn de dafos conbro al
Lic. Miguel Arandio v ex Conssjercs. &l cual e encuenfra pora la resclucion de los excepciones
formulodos por ios demondodos vy otro proceso Ordinorio de Colficocién y Resorcimiento de dofios
¥ pEfusios por hechet licios gue s& encusnba dingida tombiEn conbia &l L. Arondia v obrcs, 82 ha
dictodo Senfencio gue ho declorodo probodo en porte lo demcndo v o lo fecho se encuenira an
etopa de opelocion

&, ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSHITUCIONAL

Dekede a los eventos ademos ocumdos o nivel mundial por o pondemia Cownd 17 hzo gue los
gobiemos nocionales odopten definics fipos de mediodas que ofectamn of Sisfermo Anoncien en
especal ol sacior ..s:mpemrm gus chligoran a sloborer nusves plones estrmlidgoos que permitan
afrentor la recidod econgmica,

Et #n esle sanhdo que se elobord el PH con la poricipocion de consepercs y Ejeculivos habiéndose
elobormdo dicho documenio consdemondo &l confenido de los inecmientos que penmita confiruor
cion los objefivos mefituconalss gue ie fene. =l de comoldor = posicionamresnio v cresimrsento e
la nstiucdn, con o cumpimiento de los p-rt:g.-rumm y melo: de ko erhidod pora &l logro estnclio
de ko siecucion de metos en la presente geshon

7. ITECNOLOGIA
TECNCHLOGIA FAINANCIERA

La cooperaliva viene promoviende ko modemzaciin & innovacidn lecrioldgica v fransformacion
digritol de sus iervicios Enonciercs mplementondo:
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a) Lo cooperoliva adgund cuatio coieros auvformdficos [ATM's], memos gue - estardn
empiozados en Oficing Cenfraly ogencios [Ayvacucho, Guillocobo v Ubartodor], esfomos en
o elcipa de consinucoidn dthsma:mim pora los ATM s cumpiendo con fodoy ios medidos
de segundod segon normativa vigente. Pora uso de los socios v/o chentes se hobsitardn
cios fipos de fanetos ele.l:imcm de debido oe orden nacional & infemocionol. ertardn
infegrados a ko red exterso de coyeros del Banco Unidn.

b] Modemzocion tecnologico dei Core Boncoro denominodo METBANE, gue outomofeo
de formao infegral fodos os senacios financiemns hooa uno plafoforma abssrio, procesa
los fronsccciones bancanas danas de copiocicnes, colooocnes, Myversones, CoManio
extenor, fronsferencios elecironicas inferbonconay; cuenta con fivjos de froboio opsrafivos
gue gorantizan o eslondarzocion de procecs, geners en forma culomahco regisires

contables en linea, depone de rdifiples reportes poro regulodores y onalifica del negecio,
iambiin cuenla con lo infegrocién necesora para la migrocon frensoccional hoos ATM's
Mutfuncon, medios de pogos digicles, fonetos de débiloforedito vy su orguitecturo obeerio
bosodo en una copa APl permite o infegrocitn con oplicofives de ferceros v FinTechs,
como lo requesrs ol nusvo madalo de negocio de la Bancao Digitcl

t] Lo cooperafiva esto implermeniondo Benco Dighal denominado "Tesabank”™, toe socicsvio
chenies fendrdn lon senacios iecnolégicos Bonca por infernet & Bonca Mavil, ademds este
ulfime: permifird lo utlizocion del codige GF pora el Cobro y Pago mediante GR (ACH/GR)
“Simple”. un métado de pogo rapido v ool o fravés de los celulorss [App Android / 105).

d} Lo cooperofiva esta implemenfodo o 3egundod Permetrol de Alla Bisporabibdod de o
red corporotiva de Cécino Cenirgl v ogencios con fecnologio de dlmo generacion-bojo
riveles ofcs de segundod de o informocicn,

& MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

Bl comité de Binsegurdod conformoado anfe la pandemia por cotona virus [Covid-19) dessmpena
kohores prevenfivas destmodos o mardener el confrgl sobre Ios foctores de neago de contogio;
en e persoral de lo cooperatvo v los socics. Encorgandose de o implementocion de medidos
o= bicsegundod en oficing central y ogencios. moniforen del penonal v condral de dotocidn de
msumol e Diosegundad, pora & cumpimiento de (o2 medidos delemminodos dentro d= las palficos
irdermae v resolcion del Gooiemo Centrol,

#. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Como entidod sociaimenie msponsables, la Coopemfiva nge su oocionar aon un afte grads de
compromiso hooes s grupos de inferes, enfocondo sus esfuercs hooia ol bien comin, fersendo
en mante los potbles impoctss en codo uno de ehos, resuliodo de o octvidod como enfidod
financmra.

La respomsabdidod socal empeesanol en CACSA. ha sdo incomporada al Plan Estratégico,
conaderondo aipecios socioles, economicos ¥ ombienfales en funcion a ws grupos de inferés y
el conccimiento pleno de s necesidodss e inferesas, Asl lo enfidod ha infegrado a lo BSE como
etencio fundomenial insfifucional mema. gus 52 ve plasmado en nuestro raedn de sef v vedn
insfihucional.

Armibos infencione: esldn ofertades ol desarsdo infegral v bianesior da lo comumdod enmarcado:
en lo respomsabiidod Social Empresanal y aodecuodomente orenfodas a lo funcion sociol

Poro fo impleameanfocion dptimo de la msponsabiidod Sociol Empresarial, CACSAR L ha sloborodo
un Fign Bfrotégico de RSE gue implica traneversaimente o fodao lo organzocidn ¥ busco aporior

valor o ko enfidad en Bemines de sesfenibiidod, umdn inferma delrecursd humano, oo, grigos de
nterss y socisdod en geneml En lo geshan 203, se realzoron los siguienies ochvidodes:

+ Compaiia medica pot el dioc mundial de la dicbeles: Lo 1alud de nuestro falenia humano v
oe nuestros 10cios 81 muy importants, pora este fin, ko coocperaiiva ha realzodo octvidodes
destinodos of cuidado de o sohed, enfre ellos Io prevencion das io diobetes. En &l dic mundial
g o daobesle:. pemonal especioleodo,. realzo lo medicin des o glucoso &n o Kangre,
capocitocion y conclentzocion sobe eshe femo, de esta ociividod porficiporon funcionanos
¥ D0,
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v Enirega de barbijos ¥ olcohot Conscientes de o dificl stuocidn que afroviesa io humanicad
onte lo pondemic COVID-1%, lo nsitucon heo o entrego de borbeos o penocnos de o
comundod, concientzonde a los msmos of uso de borbijo como una ge ios medidos de
proleccion anle el lehal wus, odcionolmenie s= puso aolcohdd a deposicion de fodos los
viailantes a ko cooperativa, precoutelonds por el cuidaods de lo solud de o poblocidn an
generol

¥ Gabinete de fisiolerapio y kinesiologiao: £ cuidodo de o rofud v & bienestor ho cobredo un
interss sin precedentes, por ello, CACSA, ho difundido informocion o trovés de plofoformos
virtuales, fonto a unciononos, socios v plbico an genermal de fomma grohulo sobes (o8
tiguisnfes temos:

* Mareo da esiréa ¥ lo ansiedad en fismpos de pandemeo.

s Acompafiameento BEolerapduiico onine pora pocienies con problemes respratonos
post Covid-19.

» Apovo socioemocional en odolesceanies v nifios.
« Almentacion en liempos de cuorentena.

# hercicio iBco.en coso durante 1o pondemes.

» Aciivdodes fsicos v ledicas en fomilio.

» Gimnasio loborol,

Adernts o Dnndar & servcio gratuito por & gobinete de facteropio v bnesiologiz hosto sl
mies de maorms [comisnio de cuaraniesnal, bansficanda directiomanie o ool

¥ Apoyo nulricional a niflos: Nuesfros nifion son &l presente v fufuro de nueshro pois, una
obmentocidn odecunds oyvuda &n el desarobo feco v bienestor de.su sohud. Hosta
&} mes de morzo, CACSA brindo opovo pore una nudncion de cobdod o ios nifos del
Cenfro Infantil San Antonio, medionie &l gsesoromiento profesonal parg-que fos mas
peauefitos reciban una climeniocidn apropiada.

« Apovo o la poroguio. SAN ANTONIC: Uno de los pilores mds wmportanle gus fizne
la cooperabiva, a1 ol opoyo o fo comuridod y aus necssdodes - Por este mofiva,
respondimes o llomodo de o poroguio San Anfonio, lo cuol wilcitabo un opoyo en
viveres olimenficios. eslo pora poder orgonezar un comedor soldono, en fovor de os
pemsonas con stuocion de caba, fan noble cousa, motve o una respuesta mmedioto por

parte de lo cooperativa

¥ Copocilaciones vilvales: Lo copocitocion es indnmo de empoderaomento, en este
senfide. CACSA, copocito de forma virual ol pdblico en general scbre femas gue
imEuizan a un cambio posfivo o rovés del deminio de cierfos hemamientos con enfogue
o8 NegocinE

» Cordabildod basica poro nagocios
* Meurnmarkefing v venlos
* Pramocitn de marca eh medio digitales.

¥ Capacilacién y aplicocion de aclividodes referenies al coidado del medio ambienie:
oo una de los actividodes de especiclimporancio en la dimensan medcambenial
ruesfro entidod, desorobo, un toller de copoctocidn vriuol dngedo o funcioronos
y piblico en gensml. con =l in de generar un sspacio de conoomisnto refewdn 2
impuiss g g implemeniosdn de aooione: Gus-coadyuven ol Beerastor de nussivo medsa
ombanie,
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A nivel infemo lo cooperatva opbeo &2n fodos s punfos de atencibn Enanciera, .occsones e
retnonsabilided ambiecdal como:

+ Bacicloe de popel.
* g eficienis o= oooel
s Recicioe de pidshico.

Adicioraimenie, 1= diundo n'fns:ies de concienfizocion o nivel intermo vy hocio e plbico en
general a brawds de los rades socioles.

10. RELACIONAMIENTO E INTEGRACION INSTITUCIONAL

Lo Coopsrafeva como penona (undice financisra manfiene relocionamisnio con ks diferenfes
instituciomer

RELACIOMNAMIENTO CON OTRAS ENTIDALDES FINANCEEILAS

1. DIETAS DE DIRECTORES

Por oprobociton de Asambleo de osociodos de lo geshan 2018 log distos wgente: o lo fecha son
de B35~ 4.000.- [cuatro mil /100 bodwancst con o descusnios de los impuesios, te conceld iquado
pogabls Bs. - 3380 - rmfifcodo en la gesfitn 2019

12. OTROS ASPECTOS

Medionte Decrefo Supremo M 278l s= sstableckd gue o osociodos de ks opoperativos
de pnmer grodo o ko que parenezcan, deben concelar obligolofomente o o AFCODP, o
Toao de Regulocion, eguvalents o cantoves 0.3 v considerondo gue esie cobro ofecto o o
interesss de o5 asociodos, Ios Cooperativas o nivel nocional ofiiadas o la Asociocién Técnico de
Caoperabvea: - AIC, inlemusiaran &l proceie conlencioss adminiiafive &n contre ael Mirelens
dei Troboio, Emnplec y Prevision Social y contrg o AFCOOP, pidiendo lo anidocion de io Resolucion
Administrotiva Regulotona N° 022014 de 08 de Juio de 2014 vy el Reglomento pors el cobre e lo
Toa de Bagulacion, emifida por la AFCOOFP, pora que con iU rewltodo, 5= proceda a la excluson
del ambito de aplicocion de ko toso de regulocion o los coopenafiva de ahomo v crédito aoerfos,
proceso que e encuentro porg resolucian en o Solo Confencioso v Contencioso Adminstrativa,
Sociol y Adrmenistrotiva Pameso gel Tribunal Supremo de Jusficio.

13. CONFORMACION DELA CENTRAL DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO ABIERTAS DE BOLUVIA RL.
En Asomblea Bdroordinona de fecho 2¥ de ogosto de 2017, s= guiored lo porhcipocion de lo

Cooperinia 2n o Cenlral de Cooperalivas de Ahoro y Crédito Ablerios de Bolvio RLL. &l cucl 3=
ancusnira an frdmile anle jo AFCOOP, pora la aprebation de su panonedo jundico.
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14, MULTAS

Dondo cumplimento a o dspuesto por o Art. 43 de la Ley de Senvicios Anoncienos. en o gue e
eslablece guelo ASH, oplicor sancidn con multo, en caso de gue exstan refrosos en ko presenfocian
de informacidn pesiddica. lot cuales 12 aplicoran de ocuerdo o la normafvo exprasa, aitas multos
sean pogoda: por la enfidod fnanciens, lo rrisma gue serd repefida conlra o peaanas resporaables.

En lo gestidn 2020 solo hubo multos por retroso de informiocidn o cuoles se aoplicoron como 58
esfablecs en sl parofo anteror,

15. AMPLIACION DE MANDATO DE LOS CONSEJEROS DE ADMINISTRACION ¥ VIGILANCIA

Lo Cooperafiva, léve a cobo su Asomblea Ordinono an fecha 11 oe maro de 2020 v 32 hao un
cuarlo- infermedio para a reafdoctn de o sleccionss oz cudies s= lenian goe llevar o cobo en
facha 22 de marro del mismo afio, pero s suspendieron debido a la promulgocsn de los Decratos
Supramos M® 4154 v 4199, de fechas 17 v 21 da marzo de 2020, gue declom emergencia sandora
racional v cuareniena total en fodo al termtono de! Estodo Plurnociono! de Bolwa, coniro el brote
del Coronavirua (COMD-1%]. debido o lo prormuipacion de fodo esta nomafivo y en cumplimiento o
la misma, no se pudo levor a cobo el proceso elecioral, mofivo por et cuol se solicito a lo AFCOOP
lo empiocion de mandate de los consejerns. guienss meadionte coro de fecha 12 de noviembre
de 2020, seficlon gue lo Cooperafiva ha sido beneficiodo con lo ompliocidn de ka vigencio de los
Consesercs de Adminsirocidn v Vigilonsio.

14. PALABRAS HMALES

Es imporionte mfofmar 0 o mosa socistong que esta geshion ho sdo muy difics el contrucr ain
ambaorgo el dreciono potarments con lo gerencia, subperencios, y fodo-el personol han doblegodo
asfuarzos recizando un frebojo an eguipo pdro upenor jo cmil ocosionoda por ko ponderma
gue noi ha cbigodo odoptaor medidas intermas poro superor esto cres ganar enire fodos con fo
idea gue esfo polara ¥ gue lo enfidad siempre estord configo promoviendo o beneficios que
SAN ANTOMID RL Drendo o sus osooiodas {os] n medo de o crsis del Cowvid-19 enfre los que
etian o fexibizocidn de los pogos-de credifos .mantenemos f compromso con lop 50ci0s por o
confionea va gue ssfa pondenic ho pussto de releve lo vulnerabikdod empresanal levandonos
una dipiokracdn forzosa v a una capocdod de adaptocdn dliciments imaginobls. Una crss que
tarbién ha significado una aporfunidad dnico para aprendss y reakrar uno reflexidn profunde pona
gaoranfizar el crecrmeento de nuestna quenda cooperafva también estoy seguno gue ssto pondemaa
ko confirmado lo necesidod de sar humides y de econcosr nuesta fragldod con al objefive
de tomor decEiones en un corfo plozo’ goronfzondo el buen funcicnomento ¥ lo formooicn de
grandes equipos de frobojo esto cres debe ogror uno solidondod totol y uno mejor comunicocion
enire los empleodos  socios ¥ lo cooperativa odopfocién foroso donde es fundemental realzor
una comecta gesiidn con ios chkentes v socios debemos mror porg odelonte evaluando los nesgos
pero sin porars= 25 horo de fomor gecisionss ogiles ¥ rapdas | lo dighalzocidn ho oyudads o gue
nos comunicguemss consfaniemeants consderonda temes estratégicns en dedinfive s&r prooctivos
gn misdo al comba.

Tambien nformor a ko moso socetona. que duronte esta  geshdn se ho tenido inspeccion de! ente
facaizodor ASFl. sobre RIESGO OPERATVO Y RIESGD DE LAVADO DE DINERD YO FINANCIAMIENTD
AL TERRORIEMO [en los primernos masss de lo gestidn] . asi mismo o inspeccién ordinario de Riesgo
de Lqsdezr v Gobiemo Copomfive [ en el mes de sepliembrs)l  tombién los ocividedes d= la
ighitucatn fusron combinodas con actwvidodes de Responsablidod Social Empresonal, o frovés
ded respalde en los-dreos ocickes, econdmicos, ambienioles, educatvas v osstencio de solud =n
fsioteropia opoyando a ks asociodos o los cuoles nos debeamos

Como Conssjo de Admingirocion rofficomass nuesho compromiso con Ios owociodos de ia
COOPERATIVA, sl mejor incenfivo 5 olscanies senvicios de excelencia o medida de sus necesidadss,
aii msmo informoar qua s conssancs de admmisirocicn, presentonon sus informes o oohiwdodes v

funciones an forma indnadual.
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Poderncs afimmor gue & ofio 2020 ha sido una geshidn aficl] pero gue sin Sudle. hemos pussio
todos los esfusrros para sgiir odelonle, ogrodaico o usledss sefiores osociodos, conesems de
la COOPERATIVA por &l apoyo v dedicocidn bandades durante la gesficn Tambsén reconocer la

dedicocion y compromeso de nueshros sjecutivos v ‘urcmmnm o sy Gesermnpeno y profesonokemo.
En especiol o nusstros chenfes v osociodos por s confionzo 'ecfod vy confinue opoyo

GRACIAS

L.
PRESIDENTE C
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INFORME DEL CONSEJO DE VIGILANCIA
A LA ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS

Esfirmodos Socios:

Con el proposito de dor cumplirento o los dsposiciones esfoblecidas en io normotiva emitida por
lo Autondiod de Supervision del Sstema finoncieno v la Ley de Cooperofives. el Conzejo de Vigiloncia
presenta este informe solbre las ocinvidodes reairodas durante la geshion 20020,

CONFORMACION DEL CONSEJO DE VIGILANCIA:

Prasidenta Edgor Tedfilo Bolderas Crtego
Jecrafono hiora Crefng Valdeniuer Florss
Vocal Tihular Hotaly Margod Galinate Ponce

ACTIVIDADES REALIZADAS

iCon lafincbdod de cumplr lo funcidn da fscaliracbn, gninfarvenir en ko geshdn admintrotva,
o mismbros dal Comepo. de Vigloncio, fueron delegodos o los oiferendes comibés dal
Corseio de Adminkirocion, guiense: mesheron como observodores o los reuniones gue
fusron convacodos, confrolands qgue denfro kot acthvidooss gue realion s SAMOIOUEN O
la nomaiiva inferma y exdtama que Age a lo insklucidn,

Daondo cumplimiento con sl Reglomento el Conssjo de Vigiloncia, este Conssio realind
iU reuniones ordinonos semanaimente; asl como muriones exdmordinonos cuando fue
necesono, conce 58 onalzoson vy aproboron los miformmes: emmifidos porlo Umidod de Auditono
Intemna, con el propdsito de verficar el cumplmenio de lo nomafiva intemo, de lo Avtondod
ge Jupervisdn del Setema Finonciens [ASH] v ofros nommas relocionodos en ocluc] wigencio.
informe: gue postenomments fusron remifidos o Corssjo de Agminstocon v Gerencia
Geneam! o objeto de gue subsonen v odoplen ks medidos comectivas o preveniivos segln
los cosog

Cumplendo con lo dispuesto en el Bfotuto Crganico de ko Cooperativa, =i Libro 1, Tiulo L
Copitula I, Seccidn 7 y Libeo 3. Thulo IX, Copitulo [I, Seccidn 4, de lo Recopilocidn de Normos
pam 3ericens Ananciems, medionts o Undod de Auditons inferno. 5= reo@oron enire ofros
i evolubciones agumentes:

« Demansratnmestroly ol ciers de gestidn o trovds de Audilona interno s revisd los Bstodos
Financiercs, verficondo el cumplimienio de los déposiciones. legales v reglomentos
relocionodos o o Coopersfive: elevando un informe ol Conssjo de Adminetocion. pora
1y conocimiento ¥ odopcion de medidos pertinentes

+ Medionte los diterentes informes emitidos por lo Unidod de Audidona infema, 3e venficd
que ot enes y/o cuentor del octivo, posivo vy pafimonio 1e encueniren debsdomente
regstrados, savoguardodes v que la informacion confable sea complata. oporduna ¥

WErOIE

« Serscird el recuenio iico de los Boros de oclos cislodiodss por lairstiucidn de oouerds
al inventoro proporcionado por al area responsable:
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v e revadgue o nomiafivainiemo hubeng sdo mvisodo por fo menos uno vaz alafo, o
como o estruciura orgontoconal.

« e verfcaron gue los riles establecidos para los diferentes fesgos de lo enfidod e
cumplon. Asl fombign que fodos los strucciones emanodos por lo Auvfondod de
Superintn dal Sistema Fnanciero, respecio o difenméentos de credifos y ompliocionss
de plozo sson impiementodos.

+ e reoizaron evaluaciones de Contfrol Infemo o los diferentes ogencias.

+ Se efectud tegumiento ol grodo de reguicrzocion de observociones esfobiecidas por lo
Autordod de Supervitién del Sistermo Rnoncer, Auditona Exdema vy Auditona infema

¥ e memmio o lo Aviondod de Supenason oel Seterg Fnonoerg, ios iInformes soliciodos
¥ Que por noama coresponden e enviodos o asis ente fgcoizodor, en los fechos
estabiecicoy.

« A2 elevd ol Consejo de Adminstrocion y Gerencia General los informes emifidos por la
Unidad de Auditana Intema v kol resolucsiones del Comseio de Vigiancia, pora gue tomen o3
decmionas perinantes.

« H Plan Anuagl de Trobajo de la Undod de Auddorin [nlemo fue anaizado v aprobado,
hobierdoss remifido o ASH =n e plozo corespondiente.

s Fue suelo de secpameenio fimesiral por parte del Conesio de Vigiancia. &l cumphmiento dal
Fian Anuol de Trobojo da ko Unidod de Auddona Irderma; msmao que presento un porcentoe
sotsfoctono de cumpbmiento del 100% en coda inmasire v ol 31 de diclembre 2020, of
morgen e reaklzoron ocudifonos exfroordinanaos n olencidn o reguenmientos sobee fodo de
ASH,

s G2 realid evoluocons: penddicos ol desempefio. idonsidod técnica, cumplimento da
responsabifdades v funciones da los audifores de la Unidad de Audiona Infema. ablarssndo
rezuftodos sotefactoncs.

v Bt Conimo s= assgurd gue ka Unidod de Auditona Intema, Auditor Bdemo vy Calfcodora
de Fiesgo desorolle s octwdodes de formma indepanceents y objeivo

« A nformd de manero semestral o lo Auvtondod de Superisidn del Sstema Financiero: sobre
&| grodo oe cumpimisnto del Plan Anbal de Trobojo de ko Unidod de Audiono Infemnao,
¥ el gredo de reguiorzocion de los cheervociones ¥ recomendacionss emifidos por ASH,
Ausditores Bdemcs, Audiiona Infemo v Vulnerobibdodss Técnicos.

« De ocuerdo ol informe de seguimiento recfzodo por lo Unidod de Auditora inferna al
31 de doembee de 2070 v 2l informe. emiido. por &l Conseyo de Vigiancio respecio alo
implEmentocion de occiones corecliives esfoblecidos por lo rsflucidn en 1w planes de
occion durante lo gesficn 2020, poro regulonzar los observociones de ASF, Auditono Bdemnao,
Andlisis de Vulinerobiidodes Técnicody Audiiono Inlema, s2 odviriid un grodo de cumplimienio
del B3% an general. y &l 17TR de occione: comsclivas s& encuentran por implementar en lo
gestion 221, mismas quese encusniron denfro kot plazos propuestos por las diferentes Grecs
de lo instihucion poro 1ol efecto.

+ log Conamercs de Vigiloncio presentoron s informmes de gesfidn, donde informan sobre- el
cumpirmianio de sus funciones y resporsabikdodes.

+ Beordorma gue an o gerhon 2000 o instfucidn fos soeto de muoffos por pare de ASF por
envio de informacicn o reportes fuero de plozo, o1 mitrmo: que fueron caumicios por ko
tuncioranos responsobies.

« e realzs seguimento o rescluciones emifidos por io mogno Asomiblea de Socios levoda a
cobo el 11 de mare 2020, svidencidndose su cumplimeento.
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Asmismo, &n curnohmeanto ol Arlcule & de o Ley General g8 Cooperativas. 38 mformo cue
tarto los actvidodes reclzodaos vy decsiones odopfodas por el Consejo de Adminsfrocion
fueron razonables deniro lo normativo gue nge o fo Coopsrativa

Tambien debemcs nformar que g troves de Auddono Intema hemos verficodo gue ol
AN 22000 exsten seis préstamos en morg con garantio hipolecoria con soldos moyores al
1% del pafrimonio de lo Cooperafiva, los présiomos son 134749, 137485, 137554, 13018522,
13571 v 1311157, los cuoles sa encueniron con geshones de recuparaciin de acuesrdo a

momaive niema.

En cumplmeanto a Besclucdn de la Asaomblea de Socos dal 27 de marzo de 2019, refendo
ol Progroma de Ayuda a los Socios del Fondo de Preveion Social erfoblecide en nitemenal
¢ del octo de dicha Asomblea; con base ol informe emitido per ko Unided de Auditona
infema; informomss gue de ocusrdo o 154 regairos evidenciados en ko cuenlo 24309 102
"Prowision para Fondo de Asstencia vy Preveidn Social”, en &l pencde energ o dicembre de
2020, ser advirha que lo erogocion de este fondo e alned o los concepios estoblecidos en
&l progroma oprobodo por ko Asomoles de Socos.

AUDITORIA EXTERNA GESTION 2020:

Lo Auditona Exdema Rnonciera por o geshidn 2020, Jue siscutado por ko firma Salivion Amescan
Connuding 1EL; quimnes opmon qus hos Estodos Fironoeros de ko Coopearaling 5on Anformo L
presenian razonobemente en fodos ios specios motencies,

INSPECCIONED DE ASH:

Er I geashicn 2020 ko Autondod de Supenisdn del Sgtemo Rnonciero reaizd ipeccionss especiales
a la Cooperativa, an &l mes de ogosio Biesqo de Trdddo v &l mes de oclubne Rissgo de fguidez, de
donde rurgeenon cbservociones gue fusron swetos o plones de oocion por porte de fa Cooperohva
pOro regulonzor ios msnnosg

POR EL CONSEIO DE VIGILANCIA

gar e
PRESIDENTE CONSEIO DE VIGLANCIA
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En mi condicidn de Inspector de Yigioncio de lo Cocperativa de Ahomo y Crédito Son Antonio R.L

designodo por e Consen de Viglancia en fecho 13/05/201% v e acuerdo con o dspuesto en 2l
arficuio 335 ded Codigo de Comercio, Ley 373 da Servicios Rnancisras, normafiva de o Autondod de
supendsion del Sistema Financiero [ASF] descrte &n su Libra 3, Theo [X, Copiulo | 3eccidn 3, arhiculos
I v Zyel Afculn 73 dal Estohido Osginico de lo Coopemtiva, cumplo an informaor los sguentes
aspecios :

1. Acciones efectuvadas por el Direclorio v Organo equivalente paro el cumplimiento de lo
dispuesto en la L5F, sus reglomentos, demas disposiciones legales y estatulos de lo enfidod
supervsodao:

En cumplmiento de lo depuesio en &l Codigo da Comencio Art. 335, he osisfido en io geshan
2000 o los reuniones del Conseso de Adminstrocidn, en colidod de observodor. de esta
manera he conocido los resolucionss gue ha tomodo este Comssio enmarcondoss en los
narmaiives comeipondisnies y vigantes, fambidn pude evidencior que. cicho Corsaio realed
moniforess de ko sjecucion financiera fanko en formo mensual y iimestral donde g= tomaron
conocimienio del movimeanio inonciero vy odoptoron rescluciones respecio ol cumpimeanio
gel Plon Cperativo y Gifrotégico; asmamo. adverti lo aprobocion de |os poltbcos, manuwales
v regiomentos infemos que fusron impiementoadcs v octualzodos en concordoncia con la
Ley de Servicios Rnonceros. Recooilocdn de Nomas pora Sesvcios Rnoncieros. Btatulo
Crgénico de o Cooparafiva v olros disposicione: lzgoles ous ngen &l accionor de: o
Coaperativa; iombién fomaron conocimeento delos inforrmas de Audifona Intema, Bdema y
ASH, los mamas que confenion obeervociones de mevmplfmeando a nomafneas fanto mtema
como exfemna e ngiryyeron o Gerencio Genergl lo adopcién de occiones comectivas para
FET reguionToas.

e ha hecho segumiento al cumplimiento de loy resoluciones e insfrucciones emonodos
por ASH. como producio de ello mediante nota e ho exgido ol Condero de Adminstrocidn
su cumplmiento en el cosc gue os comespondid, contiderando ios informes emifidos por
la Undod de Acdilona Inferng & ha venficods 2l cumpimienio de as leves, eglomentos v
resolpciones o8 o Asaombieo de Sacios.

2. Resultados de la fiscalizacién realizoda sotwe los ospectos conlobles de la enfidad
supervisoda;

Medionte los diferentes informes emifidos por io Unidad de Auditono Inferma, he fiscoizodo
oue la enfidod realce sus operociones confobles 2n apego.o los polificas v procedimeentos
esiablecido: por lo normafeg infema vy edemo

Asmisme, informe que la firmo de guditora BAL SEL., ho prestado sericios de cudiiona
externic por o gestion 2020, quisnss opnan gue ios Bsiodos Anoncienss de o Cooperafiva
»an Antonio Bl presenton rezonablemante en fodos bs oypecios motenales, por lo gue
sobra lo bose dal mams se sstoblece gue no exsien aspecios sgnificolivor contoble: gue
puedon atector los estodos financieros de o gesficn 2020,

3. Godo de cumpbmienio de la normafiva v disposiclones legales, asi como de las

responsabiidodes y funciones del Avditor Infermo, Gerencia General, Direclornio, Avditores
Externios y Calificodora de Riesgo

o CacsalED
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bn cumplimisnio de o Eecopiocsidn de Hormos parm ssenvicios Bnoncesss de ASH, informo a
uvsfade: gus &l cumpimiento de los responsabiidodes y funcions: de lo Uridod de Audiona
interma fue solsfocfono, habiendose evidenciodo &l 100% de cumplimianto da o Plan Anoaod
da Troooo por lo geshion 2020, efectudndose tombeén diferenfes mformes ol morgen de su
Pion de Trebojo en afencidén o requenmientos reclzados por ASH sobee todo. fodos esfos
enmaorcodos en ko nomaolivo v deposiciones legoles evidenciondo fombién gue o Comnsgio
de Vigianci afzciud & ssguimiento comespondiente al cumpimienfo de dicho plon de
marera fimestal

Asmuirna; debo informer gue o firmo de Audioda BAC SEL, come o Calficodor de

Fiesgos AEDA BATINGS A cumpleron con su frabaio. segin los contratos suzcrtos con o
Cooperativa.

H grode de complimienio da la nofmafnes v diposciones legades por porie de o insfifucidn
tanto dal Conieso de Adminiskrocidn come de ko Gamencia General, duronie lo gestidn 2020
fus razonable.

. Dbservaciones gue no fueron resueltas por la administracidn en kos plazos compromelidos

De ocuerdo o los informes de segumento emitidos por lo Unidod de Auditono Inferno de
manem semesiral y en algunos coscs imestral. s& adwirdid gue lo insffusidn implementd
ko accionet comeciivas establecidos en s planes de accidn pora ko gestion 2020, los
IMUSMIOS U comesponcen o obeervociones de ASH, Aodiono Bdemo, Auvditona infemao y
Vulnerobdidodes Tacricos: Asmemo, se-FHonms gue 58 Cusrion Con Docones comechivas
gue comesponden mplementor en dierentes fechos de ko geshion 2011,

Idoneidad lecnica, independencia y honorarios del oudidor inferno, ovditorexderno, enfidodes
calificodoros de riesgo y asesores exlemnos n ocosion de su nombramiento, reconfrmacion
o revocatoria

Informo: gue: o funciononos de o Unidod de Auddoro Infemao, e dessmpenon con
idoneidad fécnica e independencio, Asimamo, considers que los honomnos que perciben
ion raronoolss. Aspecto gue fue informado en Asombisa COrdinaric de Socios dsl 1] de
frerrs d= 00

Asimismo, de ocuerdo o lor coras preseniodos v los informeas emitidos por lo emoresa
consuiora BAC S KL v AESA RATINGS 3.A. = stlobece gue & robaojo gue reclizan esios
STOresaE &5 oon suficEncia tonica & ndependenc. Hespects a los honororios de . los
MisMos, & consideda qus son razonables, de acuardo ol resto de propuestcs recibidas:

Medidas realizadas pora &l cumplimienlo de las akibuciones y deberes establecidos en gl
Articulo 335° del Cadigo de Comercio

»  [ly2jHe fcoiirode lo odminisfrocdn de in Coopesafiva, sin infervenr en lo gestién
operaliva v administralva, mediante s diferentes informes sfectoodos por lo Unidod
de Auddora infema, evdanciaondo que ko enlidod realizo s dferentss oparaociones
conforme o los disposiciones y romotvos vgenles: ousll o los Asombleos realzodos
poe fa Insthucion, osi como o reuniones efeciuodos por el Corsejo de Adminstracion v
los comilés o ios cuoles ful delegodo v convocodo, donde fome conocimento de los
aociones realizados por ko insfitucién, fscolizondo qgue los aclividodes s= encuentren
enmorcados &n los normafivasintemos relocionodos o o Insfilucdn. Asimesma, medianie
ios palficas be formode conocimienia del sstema de confrol inlemo v de gashsn de
resgos de o Cooperotivo y que los mamos e apbcoron duronte lo geshion 2020

*  [HMedonts os nformes emifido: por lo Unidad de Audilona Intemia e conocdo que e
han examinodo los erlodos de cuentos de kos dferentes rubres contables ¥ reclacicn
de arqgueos, osi fombién he reclzodo orguecs de Cojo madionts lo Unidod de Audidono
infemo.
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* |4 He veniicodo o constduciin de polirce de caucion paia &l ejsrcico dal corgode Ioa
Consseros de o Corssjos de Adminstrocion ¥ Vigilancia, sn fener obssnvooion.

* |5 De ocuerdo a la revison gue reoicé ol Bslado de stuocidn Patemanial v Eslodo de
anancas ¥ Pérdidas de lo Cooperciva ol 31 de Diciembee de 20120, consderando v
opovancome en ion informes de Andisz Fnanciero emitdos por o Unided de Avdidono
Interna, informo gue ios Stodos Finoncieros de ko Cooperatwa ban Antorio B.L Refieian
lo reglidod finonciers v econdmica de lo Cooperofive dentro de los pordmetros
genstoled y razonabies establecidos en los Normics de contabildod v reguiatonos, estos
documenic: fnancieros sstdn preparodos en fodos kos aspecios imporonbesy malenoles
de ocusido con el morco confable aphicable v el Manual de Cuenbo: poro Entidodes
Enoncieras, ne habende odvertido en lo gestion 2020 algdin hecho que pueda ofectar
sgnificatvaments lo sfuccion potimonial de lo Cooperagtva. i al contenide de la
mErmong aniol,

Asimarno, en lo opirddn del Auddor Bdemo, los Blados Fnancieros de lo Cooperotiva
presentan razonablemente en todos los aspectos matenales of 311 242020,

¥ |Syifinformo gue no fues necesono convocor o Asambileos ordnarnias ni exdroordinanos
va gue no fueron omifidos por el Corseio de Adminstrocion, como tarmpoco fue
necesono hocer inciur en el orgen ded dio de los Asornbleas asunto aguno,

*  [BiMedionte notos porescrlo seho emigido ol Consejo de Adminsiracion, el cumpimento
de los eyes. reglomentos y resolucionss de lo Asaombleo de Socios

o [10)yiTYinformo que mi pesona no rechid nguna denuncia oral ni escrito de porte de
los sogios, mformo fombién que en ko Asombleo ordinong de Socios del 11032020 no
recibl mandato alguno de dicha Asombieq.

Vigile lo cifision v oplicocidn de ko Ley de Serdicios Fnonciercs, nomnofive & mstrucoiones
de lo Auforidod del Sistema de Supenvisdn del Sstema Financisro ASH, con &l propasito de
demandor en U comEo o gettion diigente de los mismos

AsirniEmo, e hon conocido kos infomrnes ermidos por lo Unidod de Auditona Interno duronte
io gestion 2020, o3l como los informes emifidos por los oudiones externs. recomendondo
ol Corgeso de Administrocion medianfe el Comeio de Vigilancia, lo molemeniacion de los
medico: corectivas 0 s cheervocionss emificas por dichog insfancios de acalpacion.

Azl tomipien he estodo pendiente de gue todas los inttrucciones emanodas por bo Autondad
de Supsndnon del Siterma Rnancien. resoecio o difsfiresnios de crédites v ampiiocianss
g plars sean imolemeniacss.

Como inspector de Vigiloncio tome conocimiento de los procesos judicicles admnisirofivos
o corpo de abopodos inlemos v exlemo: loz cuoles conlindan con &l orden procesal
respacfive:

E=specto ol opego oelos palificos. procedimentos y operocion=s de lo enfidod o ko Ley 373 de
Servicios Financieros ¥ lo Ley 336 de Cooperafives, seinforma gue ias polficos, procedirmentos
yoperacionas de lo Cooperafive s ancuaniran enmarcodas o ks mencionadas Leves camo
o la nomrafiva da lo Autondod de Suoermion del Ssterma Fnanciem de monero rozonablbe.

12 5& inforrma gue &n ko gestidn 200 o nstitucisn fue sijsto de multos por pore de ASH por

arvic de informacidn o repores fusra de plaze, las mernas gue fusron awerides por [os
funcionarnos responsablas,
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13, 5= informa gue &n0al mes de ogosto 2000 o Aulonidod de Supenaidn del Sisfama Rranoiers
msales Inspeccstn Bapecal de Hesgo de Credilo, camumo, &n & mes de oclubre sfechud
Irepeccion espacial de Mesgo de Ligudez, como resulioda de erfon impeccionss surgiencn
obserociones, ios memos que fueron plosmados en planes de accion pora sersubsonados,
hobsendo sido tuieics de seguimento mediante lo Unidod de Audifona intema

Arentomsnta,

Lic. Edgar Balderos g'l-:gu

INSPECTOR DE VIGILANCIA CACSA RL
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DE : TRIBUMAL DE HONOR DE CACSA R.L

A ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE CACSA R.L 2021

ViA: CONSEIO DE ADMINISTRACION ¥ GERENCIA GENERAL DE CACSA R.L
REF. : INFORME ANUAL GESTION 2020 - 2021

FECHA: 22 de Febrero de 2021

Esfimados Socios:

Medants ko prezenie lenemos o bien informor o eslo Mogna Asamblen nueskro Informe del Trbunaol
de Honor de CACSA KL Geshidn 20070 - 2021 o ser corsdernda por fos Socios.

CONFORMACION DEL TRIBUNAL DEHONCS
El Trbunal de Honor de CACSA L Bluve conformada de lo sigusnie manar

PRESIDEMIE: Rarmiro Mortin Rocobodo Huaylos
SECRETARIO - Fermnando Cidar Cahimonte Ledezmo
WOCAL - Crcar Lapez Bustormande

SUPLENTE 1 : Gaby Catorcens Heredia

SUPLBNTEZ : Bawid Pabon Pando

Culmenands con 2ita componcion ios funciones gl Trbunal de Honor 52 enmoarcan conforms al
At B5 del Elatule Orpormico de CACSARL vaolaBAR Mo, 001 /20X de AFCOOF de fecha 15 de
Julio de 2020, Que omplia o vigencio de lor Corsejos ge Adminsiracon v Vigloncic v delegodos
de Cooperativas ofeciodos por o Madidas Sanitaras por et COVID-19

Por los hechos relevontes en cuanto o o sftugcson Sanitano por o PANDEMLA. que estd ofrovesando
nuesto Pol: 25 que en eslo Geshidn 2020 ne 52 hovo ningdn Proceso Administrativa en lo gue pudo
intervenic o Trbunal de Honor v no exisfiendo casos legales para su clencidn.

Ez cuants s& puades Flarmar parg conoamiania de los Adocados de nustha Caopenafiva.

- e
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INFORME DE LOS AUMTORES INDEPENDIENTES

A los sefiores

Presidente v Miembros del Consejo de Administracion de |e
Cooperativa de Ahorre v Crédito Abierta “San Antonio™ R.L.
Coctabambi - Bolivia

1. Opimidn

Hemos suditado los estados financieros de la Coaperativa de Ahorro ¥ Crédito Abierta “San
Antuaie™ R.L. que comprenden el catado de situacién patrimonial al 31 de diciembre de 2020, el
esindo de ganancias y peérdidas, el estado de cambios en el patrimonio v el esado de flujos de
efective comespondiente al gjercicio lerminado en esa fecha, asi como las notas del | al 13
explicativas de los estados financiercs gue incluyen un resumen de las politicas contobles
sagnificativas,

En nuestra opinion, los estados financicros adjunios presenian mronablemente, en todos los
aspectos materiales, la siacién (inanciera de |la Cooperativa de Ahorro y Crédite Abderta
“San Antonie™ R.L. al 31 de diciembre d¢ 2020, asi como sus resultados v los flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio temminado en esa fecha, de confbemidad con nonmes contubles
contenidas en el Manual de Cuedtas pam Entidades Financieras de In Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero en Bolivia (ASFT).

1. Fundamento de la opiniin

}mlhﬂu-uﬁnnuﬂmmﬂmﬂlﬂumﬁmﬁdmwm&mm
Ceneralmente Aceptadas en Bolivia v normas cmitidas miﬂutﬂd&ﬂmﬂﬁdﬂ
Sistema Financicro de Bolivia (ASFI), contenidos en la Recpilacién de Mormas para Servicios
Firancieros referidos a Auwditoria Externa. Nuestras responsabilid de-icuerdo con dichas
normas se describen mis adelente en la seccion Responsabilidades de asdditot gn relacidn con la
suditorin de los estados Mnancicros de nuestro informe. Somos independignics d¢ 13 Sociedad de
murqmddcwﬂcmigudrﬁthmmwnm;phﬁqlmw
de éica que son aplicables a nuestra suditoria de los estados fimancioros ‘b, Bolivia v hemos
cumplido las demas responsabilidades de éica de conformidad Con esds requerimientos,
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido prﬁfpudmmbucm«’rﬂt
y acdecunds parn nuestra opinién de auditoria

1. Pirrafoe de énfasis - Base contable de propésito especifico

Lismamos la siencidn sobre la nota 2.a.) de los estados financieros, en kb que se describe el
marco de referencia para la preparacion y pressntacion de los estados financieros de proposiio
especifico, los cuales han sido preparados para permitir a la Cooperstiva cumplir con les
requerimientos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero. En consecuencia, los
estucdos financicros pucden no ser apropiados pam otra finalidad. Nuestra opinidn no ha sido
modificada en relacion con esta cuestion.

= — ———S =
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4, Cuestiones Clave de la Auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son aquellos asuntos gue, a noestro fuicio profesional, fucron de
mayor relevancia en nuestra suditoria de los estados Eumimqnmdtmdd perindo
actual, Estos asuntos han sido tratados en ¢l contexio de nuestrn auditoria, y en la formacidn de
muestm opinidn sobre eslow, y no sxpredamos una opinidn por separmdn tobre estas cugstiones.

»  Gestidn de riesgo de erédiio ¥ constitucién de previsiones

El riesgo de cridito es ¢ riesgo de pérdida financiera producida por el incumplimiento o
deterioro de |a calidad crediticia de un cliente, al cusl la Cooperstiva ha financisdo o por el
cual s¢ ha ssumido una obligacidn contractual. La Cooperativa mantiene previsiones de
cartern, que comesponden & previsiones especificas y geméricas, Por otro lado, la entidad
mantiene previsiones penéricas voluntarias para perdidas no identificadas y previsiones
genéricas ciclicas, Las comcleristions de constitucion de esss previsioass provienen de
escenarios regulstorios v procedimientos imemos de mitigacion del resgo crediticio. En ln
presenie gestidn el COVID-19 ha afectado la economia, lox negocios ¥ asi lambién la
recuperacidn de los créditos otorgados por la Cooperative, para mitigar los impactos de la
Declaratoria de la Emergencia Sanitaria Nacional, ¢l Gobiemo del Estado Plurinacional, ha
emitido una serie de disposiciones legales mtificadas por la ASFL siendo lo mis importante, la
referida al diferimiento de pago de créditos, este Gltimo aspecto, impacta en la evalucién,
calificacion y previsidn de ln caniera de oréditos.

Coimn muestra anditoris sbordi esta cuestidn

Como parie de nuestros procedimientos obtuvimos un entendimienic de las politicas,
procedimientos y controles establecidos por la Cooperativa ¥ realizamos pruchas de disefio,
implementaciin v eficacia operativa de los controles en el proceso crediticio ¥ en la
determinacidn de la previsibn para la cartera. Selecclonumos una muestra de eréditos y
evaluomos la calificacidn y previsidn a través de andlisis efectuado por la Cooperativa
considerando el “Reglamento para la Evaluacidn y Calificacion de la Cartera de Créditos”,
Aplicames procedimientos de auditoria sobre los controles sutomatizados identificados en la
cartera de criditos. Reprocesamos los edbculos hechos por la Cooperativa, pars el regisiro de la
previsidn pars cartera incobrable. Evalunmos las revelaciones v presentacion de los saldos de
|a cartera de eréditos v previsidn para carters incobrable, en las notas o los estados financieros

de la Cooperativa.

5. Responsabilidades de la administracidn rdrhmﬂuﬂﬂhﬂhh-ﬁﬂn
relacion de los estados financieros

La administracién es responsable de la preparacidn y presentacidn meonable de los estados
financieros adjuntos, de conformidad con las pormas contables por ln Amoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFT), y del cantrol intermo que la adminjstracion considere
necesario para permitir la preparacion de los estndos financieros libres de mcorrecidn material,
debido a fraude o error.

1
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En la preparscion de bos estados financieros, la administracion es responsable de la valoracion de
la capacidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Antonio™ R.L. de continuar
como empresa en funcionamicnto, revelando, segin corresponda, las cuestiones relacionada con
hmmﬂmmmrmﬂmmhﬂ;nmpumhhpﬂnﬂumm.
excepio s la administracion tiene intencion de liquidar |a sociedad o de cesar sus operaciones, o
bien no existn otra alemativa realist.

Las responsables del gobiemo de la Entidad son responsables de la supervisidn del proceso de
informacion financiera de ln Entidad.

6. Responsabilidades de los auditores en relacién con | auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados Anancieros en su
conjunto estin lbres de incomecion material, debido & fraude o aror, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinidn. Seguridad rzonable un alto grado de seguridad, pero no
garantiza que una suditoria realizada de conformidad de Normas de Anditoria Generalmente
Accpiadas en Bolivia siempre detecte una incorrecidn material cuando existe, Las incorrecciones
poeden deberse a frande o emror y se consideran moteriales si, individualmente o de forma
agregada, pueden preverse razonsblemente que influyan en ks decisiones ccondmicas que los
isuarios toman basindose en los estados financieros.

Como parte de una suditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmenie
Aceptadas en Bolivia (NAGA), aphicamos neestro juicio profesional y mantenemos une actitud
de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Tambidn:

» Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material estados Tmitcicros, debida o

riesgos y oblenemos evidencia de auditoria suficiente y adedtad

para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una incormeg

elevado que en ¢l caso de una incorreccién materinl dehjda

errdnens, o la elusién del control interno. o
j..

* (Jhienemos conocimiento del control intemo mhmmhm.{é.‘d

procedimientos de auditoria que sean adecundos en funcidn de ;
finalidad de expresar una opinidn mh:hnﬁmuddmﬂimmd:hﬁmﬂ. _

. Evﬂummnlﬂ[mﬁﬂtumﬂhllpﬁ:ﬂumﬂmuhriu
estimaciones contables y la correspondiente informaciin revelada por
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* Concluimos sobre si es adecuadn la utilizacidn, por la direccitn, del principio contable de
empresa en marcha v, basindonos en fa cvidencia de suditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pusden
gencrar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en
marcha. Si concluimos que existe uns incertidumbre material, 3¢ requiere que llamemos la
Hﬂn&nﬂﬂlﬁﬁldﬁﬂhlﬂlhﬂliﬁillmmw
estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadss, que expresemos una opinidn
modificads. Muestras conclusiones 3¢ basan en la evidencia de anditoria obtenida hasta la
fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los bechos o condiciones futuros pueden
ser |a causa de que ln Entidad deje de ser una entidad en funcionamiento.

* Fvalmmos la presentacidn global, la estructura v el contenido de los estados financierns,
incluida |a informaciim revelada, v si los estados (inancieros representan las transacciones v
hechos subyacentes de un modo gue logran la presentacidn mzonable,

Comunicamos con los responsables del gobiermo corporativo de la Cooperntiva de Aborro v
Cridite Abjerta “San Antonko™ R.L. en relacin com, enire otras cuestiones, el alcance ¥ el
momento de realizachin de la suditoria planificada v los hallnrgos significativos de |a suditorda,
sl como cunlquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el imnscurso
de la uditoria.

También proporcionamos a |os responsables del gobiemo de la entidad una declamcion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicsbles en relacidnm con ln independencia v
comimicado con ellos acerca de todas las relaciones v demds cuestiones de las que se poede
csperar mzonablemente que puedan afectar a muestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas,

7. Otra cuestidn
Los estados financieros de la Coaperativa de Ahorro y Crédito Ablerta “San Antonio™ R.1L.

comespondicnte al gjercicio tenminado al 31 de diciembre de 2019, fueron examinados por otros
auditiores Mnmmmdm#md:mﬂ.ﬂmmm“

salvedades. o :
BOLIVIAN AMERICAN CONSULTING u( )
FIRMA INDEPENDIENTE CALB -154 y Sy 3
F o ..-!"'GI.'
evens (S0CH0) x
Lic. Aud, Wilter Ferndnder

MAT. PROF. CAUB No. 2761
MAT. PROF. CDA No. 96-C67

Cochabamba, 19 de fichrero de 2021
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ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Expresado en bolivianos)
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ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresado en bolivianos)
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019
{Expresado en bolivianos)
die-# ]
Fa ol ke ool ikt abs rolit Biiiei
LRl | iy et el ppiene | B i 12T el
Fankas g v ghariang o nesalindo rein del s@rmicio e o nEn Qo e o e o e (ed
B Pembaitin e bgied # G ek PRI AT [P
b D el rd f i oe i, 1P5.0Em JATT. 158
Elphnim dey s e o sy e
W P i Pl EhEs 48T L UL P
L pn 1 AL
EF R § ] [TF A LT] #E e
I Frpymprvs gers mpimpins y e o b e pag 1410 780 1, 4m-H
¥ s g s § 0 vrliacire TR raer
ECimp =
Fopes sltarbon o juliates o @ dbldad gardbls sl ojaicbo [T T LERLTIE
ForLOTH CTONHIGE (T35 GAGRRTE |7 8 SpST R Rk AN ST DO AN MR BT
B Cmlains fa = dalemia EAC ] 1087 1A
B (wgamin famey Paanara BTHINTE § DERTI Lo
L ETNEH T B e .
i CERORO At O3 BLDSES O SR T (B
B e il b i Bl R e L e (5110 P 0 TR
I PRie e
i i L e o P -
treimmind | lrrn itk bl e i alien ¢ siind.
e C i v T 0 sk Qi e, - HELEEF] 7 e
ElEEme mrn ks m
B Ui ioe s~ des pereiaries o T bR - i
I CHLEIR 1L T (o GAgAT TR § TS T FTLME
[TLTPEN -
I Frvrana pos beevten oy w3y ¥ e a7r 1) | Ty
B Eaibnien te fuae{ond jo s . .
I CorRR Ein O FRRETRIR BIOF Bk TR ] RO U ) eRleedar urEm
FLUD SETO BN A2 TR0 ADEY. O OB RACA LICEPTE ACTINADDS D 90 RNDTRACTON- ERERE ] LE U EC1Y
i Cob Bl o L bl & o P Rl e
| proeere—is; | Serrrunion ) i cyplesceey | shagpiore g mleermdocke
i Ol ol i al v
e B Dt o b vy e e FEGRATT RIS
e Do B Pl Felils 590 dlid [LE[FE ] 1,51.30%
BB epaion p prers g mes i e 590 die ] iy
[IxE =S PR R e BT TR RETEE L L e
A oo g -
b B sadads y mieploo 15,228 BT 4 Mame
B 1038 R IIHTEE T PR TS
W Tl i ) 1l L~ VS i TRIG I
- e e e s s AL e yEITES .
Ol e IO RN Teesleg IR 1’5 B3R
e Bl s e o LRSS (247 T e
0 B P e b P G e o el B o .
[ e [ e N T T P TT
I il S SLEO0H 1 AT
® B T gas LR ) T T
b & il e i i S 1 e RS ey (A5 B0 ST,
e Crocdimn rocuparadon we Bl nprass LR FEE; | 11,0
[ = TFTPTPST PSR T S ST RPTISCLNR [reeees - .
FLUSCI METD BN ACTPADADES OF INTERETTRRCI0 K TEED TR 14,131,158

CacsalED



Cooperaliva de Ahomo ¥ Crédito Ablerta 5o

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO (CONTINUACION)
Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

{Expresado en bolivianos)
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Expresado en bolivianos)
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&l 31 de diciembre de 2020 y 2019

NOTA: 1 ORGANIZACION

1.0 ORGANITACION DE LA SOCIEDAD

La Cooperofiva de Ahoro v CUrediio Aberfo San Antormo BL [CACSA) ez ung mafitucion financiera
no boncaong de responicoidod imifoda, con copiol sooal vonobie vy de durocion ndefirido,
corstitiida en fecha § de febrero de 1762 Cuenfo con pemsonesio juridica oforgodo medionte
Resolucion H® D024 por ol Conseio Macional de Cooperabvas el 4 de junio de 1744, 28 ancuenira
ingortg en el Regeiro Nociono! de Cooperofvas baio el regiskro N 301, Asimisrmo, cuento con la
outorzecn de funcionomienio de kb Jupenniendencio oe Boncos v Enhdodes Fnoncenos,
ahora ASH, conforme a Besolucitn SB/255/73 dal 10 de diciambre de 1993, v ko comespondianie
Licencia de Funcionormienio seglin fo circular S8/034794 del 17 de mayo 1994, B domiciio legal de
lo Cocperativa estd shuodo en ka colle Toroto N E0352 zona Sur de la civdod de Cochabamba

Su olyeto social v operociones siguen criteno: aompomdos 2n ko Constrhucién Politico del Eslodo, Ley
de Jenacios Finonciens, Ley General de Cooparafivas, Ley del Bonco Cenfral de Bolivia, Codigo
de Comencio, Bdohudos v o drecinces esfoblecidos por o Autondod de Supenvisdn dal Sstamo
Fronciero. Asimismo, se nge por ios determnocionss de ey en mateno laborgl mposifiva v oirgs
daponcionss: lepoles vigenies

1.a.1 Cambios en lo crgonizo cidn

La estructurc orgonzocional de la Cooperative Son Antonic ro ha suindo modificocionss duronte
In peshidn 2020

1.0.2 Chiefivos

Loz cbietivos prncipoles gue ssfimulon el funcionomiento de ko Cooperctiva de ocuerdo con sus
Extatulos som:

* Promover 8 ohoro e i poblocion,

* Promover el desomolio mfegral de su masa societana, con un enfoque econdémico y social
meciants o sjecucion de operociones de inonciamisnio.

«  Olorgor créditos de oousrdo con los reglamentocionss sxstentes, lomenionds el progreso
de lo paguefio y mediana smpresa.

¢ Ayudor, eshmulor v garanizor el shoms voluntans a frovés de uno cedvida dhigencia.
= |mpulor o bienastor socal o frovds de uno acodn coopaafivo.
= Dolener inanciomiento corg gl logre de fines v obiefives socinecondmacos,

Estos cbjetivos se encuentron onenfodos y enmarcados en ios Principios del Movimiento Cooperativo
Inlermacional v os Pincpeos dal Coopesaipismo &n lo Corslitucion Polico del Exlodo.

1.0.3 Punlos de afencién y recursos humanos

Al 31 de diciembre de 202X los servicios v operociones de CACSA en o ciudod de Cochobombo
ss efechion a troves de su Oficing Central, cinco agencios v un punto lenol. Cusnto aodemads con
fres ogencios provincicies en los municipios de Yilko Tunion Socoba v Guillocolo. Assmismo, una
ogencia urbona en o ciudod de Santo Cnuz de o Siero, producio de o fusdn por obsorcion de lo
& Coopemiva Socistong Temacoop desdes & ofo A18: Debe asimamo mencionars & fretdods
o nuevos ambsentes de lo Agenco Guillocolo =n el ulfimo mes del ono, bojo Ios considerociones
normativas y outongocon del ente supenisor,

Al 31 de diciembre de 2020 la Coopearafiva cuenta con | 18 funciononos de planto. B promedio con
refocidn o lo geshidn antenor &3 de 120 funcionanos.

€M » Cacsa
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T.b HECHOS IMPORTANTES SOBRE LA SITUACION DE LA ENTIDAD

En el moreo de o Lay d= Jervcios Financierss ¥ los nomos que regulan & sstema lo Coopenolivg
manfens 1 nvel scondmico en &l mercads finoncers. Como insflucadn emmentemente social,
lo Coopergfiva planfico ws acimadodes en yn manco de prudencio v dscipling finonciera que ha
permitido montenser nivelss de rentabitdod ramnabies. coma intffucidn eminentemeants social

1.b.1 Perscepcidn de lo situociin econdmica y finonciera

Lo Pandemia Mundial de lo Covid-1% fuvo un conjunto de consecuencios nocivas en el dmbito
econdmico v inanciers o nivel global, ¥ Bolivia no fue ko excepcidn. En los siguientes lineos 52
axponsan clgunos de las vonobles prelminores mas imporanbes provenienies de fuendes pdbicas:

El Producio Interno Brute (PIB) Tamesiral. acurmulo ms da 11.1% de contracaitn ol ssgundo firnestee
2020 v cerco dal doble desde igual penodo dal oio onfenor, B indice Globol de lo Actidod
Econdmica [1GAE] es negafive desde obril, alconzondo su controccitn mds digide en ogosto con
=11.3%. Al fercer tnmeshs 2020 lo Towa de Desoccupacidn Urbano asciende o 1008®, v ofros estadiebcas
de emplea profundizon los brechos de género y entre lo wrbono y rural. Enfre estos indicodones soio
el Indice de Precios ol Consumider [IPC] reflein un compeortamienio alentader, doda una infiocisn
aoumoltda & 020 menor a uno unidod porcentuot

5 bizn o nivel consoidade el volumen de cortero brulo crecid en 3.4% hosto noviembes 2020,
busna parfe e u:qninndn por la inveccion de recurics percibida por ko bancao miifipls desde los
adminstrodonos gde pensiones; shuocion no rephicoda ol conpunto de entdades no benconos. enfre
elios los cooperofivas. Esfe conjunio de enfidodes en particulor reduio s mas imporante octive
praducing én 3.7 v los depdsitos del poblico an 20%:

En proporcidn o o carters brula o nvel global, &l saldo de difenmientos hoshao noviembre represenia
el 10.3% pora capidol y 4.3% poro infemss; l,rhlcl‘rn&puru ol patema oe cooperofvas e de F45% v
7.3%, respectvamentes, Resuifa necesano mencionor que sn lugor o duda estos porcenicies serdn
mayores con o informocitnoun pendente de doembre.

Este medio ambisnle econdmico v financisro brevemente descrito, configurd un feafro inusualmente
adverso pard los enfidades financieros, presionondo s solvencia, hguidsz v renfobiidad, ionfo
indhidieol como conjunia, gue en ios Uhiros meses dal ono yo refieio ofisbos de recuperacion en s
ol fundormental de infermedior los ahoros nocionales hocia lo inversidn

1.b.2 Desempefio finonciero institucional

El ofio 2020 cuiming con un volumen de Bs. 400.0 millones en colives. Bs, 3284 miicnes en posvos
y Bs. 733 milones en el pofimonio contable, con variociones o doce meses de 27K, 33% v | 2%
respachvaments.

Lo corféra brulo-asciends a Be 3285 millones, confravéndoss en & ofio en Be. 21 F millones. Los
sakdos de difenrmenfo oeclenden o Bo. 329 millones poro copihal vy Be. 240 millonas paro nierss,
refieiondo ombsoe cifros jo dhmensidn de o Emergancia Santono Nocional sobre nuestro principal
active produciive. Al e s cusnia con un woido de B, 0.7 millonss en prevEons: de corlera
[corsftucion nalo de Ba 4.8 milcres &n &l onfol, gue ncluyen especBcas, ganencos v Clcioot.
gicargondo uno cobertura de |8 veces lo corfero en mora. Acerca de lo pesades, este ndice
mcends o 9.13%. frente ol 4.78% o= lo geshtn X017, 5 bien exile una elevandn en &l indicodor,
!I:I- mayor moidencia comesponds a o reduccidn de la cortera bruta v no al crecieanto del saldo
impago

51 en el lodo ochvo el detenoro economico se evidencia en o difenmientos, en & pasivo o hizo
con ung demmucidn del volumen de depdsitos de! publico. Pese o que o disminucidn entre
cories anudles alesnra o B 38 mifones, hatla &l terces Fimeshe atla breckho odcendia a Ba 135
milloras, jomondose mensualmente posifivao desde ocofubre hario diciembre. Exfe dssempefio
[pAncipoiments de! Gitima mes de 2020). puso fin o uno tendencio decrecente de mads de doce
ey, oo abacaba incluso o los confbclos sociales v polficos del 2019,

Ho confibuide en esfa geshén ko percepoidn de depdsitos de enhidodes nanciernss, o cuales
ge ncrementoron an Ba 41 millones, mas un importe supenor o B 1 mildn de Eronciomenio
comespondiente ol Plan de bmergencio de Apoyo ol Empleo v Biobiidod Laboral.
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En & polrrmons contabls &s relsvante seholor on incramento d= B 425 2 mil en & cooiol social, Bs.
2 3 millones e ressnaon y un resutiodo neto cercono o Bs. |3 miflonss.

Algunos de ko indicadores inonciarss mas mnporfantes se descrben a confinuacion:

= Sokenco H cosficenfe de odecuncidn polimonicd gicores ef Z24% [minime normafive
10%); los octvor de primero cabdod cutren 1.4 veces ios depontos {minmo nomnaive 0.8
ve':&d o wumao de presvisiones y relsnvos patrimonicles cubren 3.4 veces el coprtal social o
cefficodos de aporlocin comnunia de los osociodoa.

+ Caobdod credifica; Lo pesader ascienss a 5.1%, 1o proporcion de crédifos =n lo méxima
caolficocion “A'' as de 52 4% el grodo de reprogromiocionss rapressnia af 1.1% del fotol de
cortens, Encoloteroles, el 74.2% de este prncipol ootive cuento con gorantios hipoteconos
alvelumen de goranfios cubre 1.1 veces el soldo penciente de amerfizoson. bn prevsionss,
&l tolal conshhuido por previeones especlicos, gendncas v ciclicoas cubrs 18 veces o
corerg Impoga o &n mora.

» Resultodos: Se glcornsd uno renfobilidod econdmica [ROA] v incroemn [ROE) de 0.3% v
1.8%, respectivamente. Bl morgen finoncero bruto (ingresos menos gostos finoncienos| =
menaren | 2% [pincioaimenis contablke por ios dfenmentos de infterds) al presaniodo an
al 2019

¢ liquider Lo cobertura de obigocionss a corlo plazo &3 de 43.2%; of folfal de achivos Fquidos
representa el 13.0% del tofal de actives,

1.b.3 Geshon de riesgos

El andhss minucioso 'de lo capocidad de-pago corstihae uno de loé elemantos canfrales an la
gaﬁn:un de nesgo credticio en lo Cooperatva. Adicionaimente, se cuanta con fosos diferenciodos
en o produciss por &l colotergl o garantia 'de o operacién, reduciends o3 o proboabiidod de
pardida como consacuencia de un posble incumplimiento. Lo tecndlogio credificaa, polficos,
mztrumentos v procedimeentos g8 encuentron ocordes ol perfl de resgo csumido por ko Insffucicn v
el peril del ciente olbystive. Los prevsones especficas constifuidos te encuodron =n esfricto opego
alo mmﬂiim vigenhs, nurﬁnmrrda a afto una polbca prudencial de consfifucidn de pravisones
genencas. Duronfe el ono o pesoder credificia fronscumo de 4.5% o 5. 1% v, por consiguienie, 12
incraments lo previsidn especico promedio de 3.5% 0 5.4%. En 2l ronscuso del ofio no se realzoron
cashigos de operacionss crechcios.

El resgo combicno se gashona denfro de o3 limites nﬂn'u“rd:s por =i reguicdor. tonto 2n o posicidn
cambianao karpo v corda; en procura de manfensr una posicion equilibroda o igeromente detante
parn evitar pofencioles vonocionss destavorobles en e fipo de combio. Durgnie el ofio, e incliio
desde los l.rﬂ*n'm meses del 017, 5= denold una demanoo insual de diviso por osociodos, cientes
¥ uanos, ol como una remonelizosidn ol dblar sstodounidense en o choros det piblico. Eshe
hecho fue mifigodo con sucesivos compros de moneda exironens a troves del Bokin del BCE,
aungue ko posicién corta sshuctural confinud en elevocidn. Los Offmos dos messs de! 2070 1=
reduso lo demondao de dviso esdranpera o fempa de qgue los oulondades mandfestabon una polfica
::ufﬂbi:ren irvanable, Duronte el aofic el fipo de combio frente al délor estodounidense s2 mandfuvo
invarioble.

El nesgo de topos de mferés o precios s odminsfrodo en funcdn ol comport ormiento generalirodo
del sslema finonciero, aodecuondo & lofforo o dicho confexto, cumplendo o caobaldod o
reguiccion parg Hoeos maEToE Soives Y MIrTmas posivos, segln comespondo [DE 1542 ¢ 2055). El
cardcter social ingfitucional se ve refisjodo en lo polifico de tosos activas fios. sin indexor su oficucto
o o Toza de Referencia (TRel, o excepoon de os crédios de lorgo plazo. Lo Towg de Referencic
tuvo tendencio aosla en moneda nocional [(fuere competencia de mercodo en fosos posvos o
de copfocion), con relativa sstobiidod en lo foso porg moneda extranjerng,

La Cooperativo cuento con poihicas, msfrumenios y hemomientos de proyeccion. simulocion de
sjcenanos v estrés poro nesgo de lguider. que permiten proyector los soidos liguides frende o
compromios achvos v posves en distinios plazos. Bxlos proyeccionss permiben ocoonss oporunos
de mvensicn yio finonciomiento, oplimzondo lo renfabiidod de excedente: o minimzondo cosfos
de fondeo no convencional, Lo controccion de depdsios del pdbico, oif come In honra de gostos
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operafvos v odminisbrofivos & invesiones engcivos fongiohss foe sosfenida por i amorzociSn os ia
corferm, el uvso de ochvos iguidos y uno coplocidn de recusos v inonciomeentos de ofros enbdodes
financieros. Los tomos de reporto en 2l Mercodo de Volomss sinven come fermomeiro general de
hquidez, elevindose sualancialmente ainicios &l :egundo semestre del affio, peno dewcandiendo
graduaiments an & diiime frmesirs.

1.b.4 Produclos v servicios oferlodos
Ertre o producios v sericios pueden menconons:

¢ Producics de Ahoro: Cojos de-ohors ¥ depdsitos o plozo fijo.

* Productos credificios: Crédifcs de vivienda credifos de conmtumo v microcréditos. Cada
uno difersnciods por &l fipo de gorandia [hipofecana, autelgurdable, peronaol, prendasa
u oiros)

» Otrossenacios: Cobeo desenvicios publcos: enargio elécinca, ogua potable y alcantariliode,
telefonic fijc y movil comproventa de divaos, froccionormiento. Pogo de lo rento Unico de
vejer v olres bonos. En lo geshitn 2000 52 incomport comd porfe o nussiro conjunio de
SAMCIOR 108 MICROSBOUNDs & SBgUras Mosvos, con coberfura ensclud y wdo.

Durante &l afia 2000 no axshs ningun producio & ssnicio deconfinuads.
1.b.5 Calificaocin de resgo

lo empresa AERA Fofings (osocicde o Rich Rofings) ancliza penddicaments & desempsfio
fnoncers de lo Cooperatva v asgno o calficocidn de fespo. A diciembes 2120 sl nforme expresa

lo sguiente:

AERE Bmevgs Eqavsanala AEM
Lalfiaslie
Coma pase AT Catve gt [
R e LN i Y R 1 e I o B [ o —
WG L1 PO Kl -} BhL aoay
Wnrwls gudmipm (i} 1] L8] [
Edild SEE BEES

1.b.4 Planes de forfalecimiento, caopifalirocion o reestruchuracion

En funcion o ks condiciones de! mercodo objefve v del entomo econdmico vy finoncero, ia
Cooperafiva odopla vy odecis su esfructea orgonizocional. coeracionss v oferla de productos vy
sanvicion Bnancisros, o frovas del Pion Estratégico insflusional, Plan Operaive Anual, Presupussto y
citros heromeentos de geshon

Porm e 2021 sa preve o consflucion de resarvas como meconizmo de coprholzocion v mirvernan
de las utikdodes alconzodas en o gesfion culminodo, adicicnondo o esto o hobituol odgusicidn
de cerificodos de aportocin por porle de nuestros asociodos; como ko establece los Esfatulcs de
lo Cooperctva.

1.b.7 Ohros hechos melevanfes

Durante & afo 2020 & mover hecho elevonie concemne ol dfermianto de copdal & inferds an
exfncio apego o o drecinces emanadas por los. outondodes comoeiantes, En vwiud de cquelks,
g2 mencionon aliguncs de igs cifras meds notobies

El voiumnen de difenmientos alconzg g Be. 368 milones para copdal v B2, 27.0 millones porg inferés.
Al 31 de dicembre los soldos ascienden o Bs. 327 milonss v Bs. 240 millones 2n igual orden. Lo
recuperocion de dfenmienios hotlo el 3] dediciembre as de 10.8% pora copial v §.4% poro nierés.

Desde fincles de momo {inicio de los dfesmisnics] s& oplico ssle benshcio o 5,080 cperociones

crediticior. Al 3] de marmo se enconiraban en bolonce 5,272 opearociones; por tanto, kos difermeentos
alcanzoron o mas del 76% de nueshos presiotanos
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NOTA: Z NORMAS CONTABLES
2.0 BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIERCS

Los estodos finoncieros v 38 notos han ido procesodos y expussios de ocuendo con kos disposicionss
evfableridor por o Autonidod de Supenisién dal Salerna Fnoncisra [Manual de Cuerics paro
Enfidades Froncieros), los Mormmos y Prnorpios de Confabikdod Gansralmente Aceplodos [FPCGA],
o lo utiizocion de ks Normos Infemociongles de Contobiidod en ousencio y/o: concordonco
de tratomiegnios v dsposciones en Bolvio. Los eslodos financieros en lo gestion presenie no se
reexpEsaron; &n cumplmenic o o nomaatva de ko ASH de fecha 251 Ui‘[m {Ciroular SB/557 /2008,
indicando que los oiffos de kos estodos finonciercs de geshiones oniencres deben presenions #n
resIpressn o monedo contianie g o fecha de ceme. Lot rubros no moreionos no = acfuaizon en
cumplimesnito o lo delerminacion dal reguiodor y Ios estodos financiercs sa presenian en o formos
requenRdos

Los estodos ingnoieros se exhiben en monedo nocional [Bolviones). Los ochivor y posivos en monedo
exironjer 32 encuentron valuodos ol fipo de combio oficiol vigente o lo fecha de cieme {Bs. .88 por
cada uvndad de dblar esfodaundenss)

4.b DISFONIBIUDADES

Representa e matenal monstane mantenide en béveda [que incluye los fondos en custodio de
encaie lepal, los saldos prncipalmente gensrodes por la consfifucién de encaje legal en efectvo
en el Bonco Centrol de Bolvia, y recunics an cuendos comenfes en boncos

2.c CARTERA

Represenia & saldo o copial pendhents da amorteor de fos crédilos olongados por o Cﬂnpm-n-l-vn
g tercercs, onginodos an o oohwdod prnoipal de ntermediocion fingnoiern, Su exposcion e
desogregodo porelestodo de cumpimeentoy, $icomeipends, ki reprogromacion oressinucturacion,
Se regisiran lambign los producios finoncieros davengodos v los previsiones credificios por
mcobrabiidad fonto sspecificos como genéncaos.

Los infereses sa conloblizon con base an el mélodo de o devengada, meenhas io operocidn
credificia eté en estodo vigenie. Mo se contobdzon ingresos por productos devengodos cuondo:
Uno opermcon credificin s=o reclosicodn o corfera vencido o carler en ejecicion; sxston
créditos nh:rrgudmu deudores dal ssterma que tengaon crédiles nml'guﬂm porrsohencio o créddos
en sjecucion en la propia enfidod o alguna otra enfidad del msfema, Incluidas los entidades en
kquidocion, en tanfo no s2 reguloncen dichos operociones; un prestatario gue tenga operociones
credificias an sdodo vencido an o misma

La previsiin especiico por incobrabilidod = deferming s2gdn lo dspuesio en & Beglomento pora
o Bvaluacion y Colficacion de ko Corfera de Crédidos de io BMEE. En bose ol meme reglamento lo
ASH determing lo constifucion de previson genanca por foctores de resgo odicionol. Lo previsdn
genéaco poe ool fesgos sa determing &h bose o méfodos infemos d= etfimacidn consstanbes v
prudanciaes.

A porfr de o presente gestidn, se mckuye en eate ochvo los soidos conlobles oe copidl, produchos
devengodos y previsionas especificos por operaciones difendas.

2.d INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMAMNENTES
2.d.1 Inversiones temporanias

Reoresania. o mvernonss &n depdeios &n ofros enfidodss de infermetacidn inoncien, &n offos
entdodes no fincncieras, oo woldos pancipoliments generogcs por lo comshiucion de encoye egal
en titulos en el Bonco Central ge Bolbvic y volorss representfofives de deuda odguindos. Brtos recuncs
s& consiifuyen con o infencidn de oblengr reniobildod de excedenies iempoomales oe iqudez. vy
pusden sercomveridos en disponibifdodes en un plozo no moyor a 30 dios.
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Los chlenos d& valsacidn de sifas inversones w00 o sguisntas: bos depdeitos en-olres enfidodes
Fnanceros supervsoddas [cogas de ahormo ¥ o plozo fijo con vencimienio ro mayor o 30 dics] se
valian ol monto onginal del gepdsdo actualzodo. regisirondo 3us productos devengodos en o
cusnta comespondients; los recursos en fondos de inversitn obisros y Fondo de Hequenrsnto
de Achvor Ligwedos [FRAL| =& vohion al vaolor-de lo cuolo de porficpocin determinada por ol
adminstrador del fondo; ics fihuéos valores odguridos con pocio de revento se vallon o w cosio g
lalecha de cere, regatrando sus productos devengados en ko cuenio corsspondiente.

2.4.2 Inversiones permanentes

Representa o invesiones en ofrgs enfidode: no finonciena: & mvemipned de dizponibddod
restingica. Eshos mvermones no son de 6ol converibidod en disgonibifidodes o sendo de 15al
fguidocian, por decwion insfifucional se mondesta lo infencidn de mondener ko invesicn por mos
de 30 dias. Se mcluyen también los rendmientos devengodos por cobrar, osf comoe la prevesdn por
di=svalonzacidn o recunenbifdod.

Los critenos de voluocidn de estos nvensiones son o sguentes: De contor con depdsitos o plazo flo
con vencamianto moyoe a A0 dias sa valsan al monto ohgnal del depdsito actualzads, regstrando
put produchos duvangndmen la cuanto comespondisnte; lo porficipocion en enfdodes da servicio
plibhco [principolmente acciones telefdnicos], fueron voluodos o precios de mercodo; se incluyen
iambin en imemonss paermonentes los custas de parficipocidn del Fondo pora Créditos desfinodos
al Sactor Producivo vy o Vienda de interss Social [FCPVE] v el Fondo pora Crédios en moneda
nacional para lo Adousicién de Productos MNacionales v &l pogo de Servicics de Crigen Mocional
[FCAPROSEN). como fombesn ks cucios de porbcipacion cedidos en garantic de prsstamos de
bquicez dal BCE de ambcs fondos.

2.0 OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Reprasenia los dereches desivados pancipoimenle por pagos anficipodos y oniditos diversos o foveor
qua ro coresponden ol go prncipal. Incluye o prenision para cuenfos incobrobles.

Sagin el MCEF, oiguno: parfidon podran permonscer regetrodos como maamo J30 diga. 5
transcumdo egte lopso no han sdo recuperodas debendn previgonar en un 100% y carfigone con
corgo a ko previsdn para ofros cusnios por Sobrar previomenks comsfifuida.

2.F BIENES REALIZABLES

Representa kos bienes fongibles de propiedod de ko Coopenafiva con desfing de vento como ser
bésres recibicos enrecupsracikin de créditos v los bienes fuero de uso. Shos bienes 2slan regitirodos
al menar valor entre: su-alor de odiidicacidn, valor en Ebros o volor esimaodo de reolzocidn.

En coso de que ol volor nefo de mercade fuem inferor al conlabiizadn, se ajusto o ese valor
congityyendo prevsion por desvolorzocion comespondiente. Por ofro lodo. los bienes muebles o
inmusbies gue posen 0 ser de propiedod de lo Cooperotiva deberdn ser vendidos en el piozo de
uf ana desde su adudkcacnitn. A lo facha de adudicacion dél bean, deberd prévisonar al menos
al 25% dal valor an libros, por io menos ef 50% del valor en Boros Uno vez inclzado el plozo de un
ofic detde lo fecha de aodudicocion y el 100% del volor en foror onter de finalizodo el segundo ofio
desde ln fecha de odudicocidn.

La fecha aplicods poa & compulo del plao de fenenca v lo consftucon de previsonss oe jos
beanes adjudhicodos o benes racibidos en dacidn de pago comesponds a la suscrapcidn de la minuta
emitida por el Jusz o Cargo poro =l pimer coso v ia fecha de wscripeion de! profocolo ante Motano
da Fe Plbkca para el segundo coso.

2.g BIENES DE USO

Reprasanta log bienes fongibles gue se utiizon o ufilzordn en o ocfvdaod de lo Cooperativa, que
tienen una vido O supenor o un afo v gue no exldn dashinados o o venla, Comprendes el voior da
los terrenos, edificios, mobillono, equipo, vehiculos ¥ obem de orle; deducidas kos corsspondenites
depreciacionss ocurnulodos.

Los toscs de depreciocion de benes ds wsp 1on los siguienbes: Edifcios 40 onor de vida Ufil y fosa de
gepreciacidn onual de 2.5%: mobdiorio v enseres 10 ofios de vida U v tasa de depreciocidn onwal
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de 10.0%: - sguipos & msiclacionss B ofas de vado ofil v fosa de deprecicsadn onual de 12.5%: equnpos
de computockan 4 anos de wida Ol y fozo de deprecocon onual de 250%; vehiculos 5 ofios de
widha Ofil v tosa de depreciocion anuol de 20.0%:

2h OTROS ACTIVOS

Reapresanta oy exzlencios de popekeno uliies v motenales de serncio; congos difendos; vy parbidos
pendentes de rmoutocdn tfronsitonos que se encusniron en proceso de reguiarzocion. También 1
Inchuyen ios octvos infangities odquindos. Los inven tonos son incorponadas g iU valor ge odguisicidn.
Lor beenes olguicdos gue 8 ancueniren closficodos en este rubvn comespondients a lo parle del
edificio s valdan y deprecion en igual mognifud gue los bienes de uso (edificios).

Los progromas v oplicociones informaficos a2 regisiran 0w volor de adguiecion v 58 amorfzcn
ineglmente por un penodo esimodo de wioo Uhl no mayor g cinco onfes [iosg de depreciocion
arual de 2008 .

21 ADEICOMISOS CONSTITIDOS
Lo Cooperafive Jon Antonio no fiene Rdeicomesos corsfituidos

2.j OBUGACIONES CON EL PUBLICO. CON INSTITUCIONES ASCALES, ¥ CON BANCOS Y ENTIDADES DE
ANANCIAMIENTO

2.j.1 Obligaciones con el pibfico

Fepresentc kos fondos recibidos en depdsito v ofro fipo de obligociones con & pibico en general.
Inchre los conespondenies corgos devengodos por pagat.

2.j.2 Obligaciones con instifuciones fiscales

Regifro lor obigociones del plbiico y con msfitucionss fiscaoles que hoblendo froracurmido dier afios
sin hiober fenido movimienio sxhdn pendientes de ser inospasadas al Tesoro Genaral de lo Hocdn

23 Obligaciones con bancos ¥ enlidodes de Enanclomiento

Feoresentio los finonciomientos obienido: de! Bonce Cenfral da Solivies v inonciomisntos y depdsios
de alroz enfidode: inancens del pak. Incluye s comespondienhes congos devengodos por pagar.

2.j4 Obligaciones empresas poblcas

Represanta el soldo de los fondos enfregodos por &f Blode Plunnocional o= Bolvia medionte o
Gastora POblico de Sequndod Social de Lorgo Plaro FRUY, para-sl pogo de BEenta Bignidod a los

personas de tercero edod y bonos denvodos de o Emergencio Santana.
2.k DTRAS CUENTAS POR PAGAR

Hepresanta los regatros por oblgociones no ermergenien de lo acfvidod pancipal de infermediacicn
finoncerg, o5 como los provisiones v ios partidos pendientes de imputacion

21 PROVISIONES ¥ PREVISIOMES

211 Provisiones

Regitrc el mporde de cblgaciones gue, o pesor de no estor formoleodaos urdicameants, son
ciertos e ineludibles v s= encueniron pendienies de pogo, foles como &l importe devengodo de fos
benefcios socioles del pemonal, impuestos o cargo de la Coopermfivo que oln no son exgitles. etc.
Las provaionss sa ajuston maensvalments an funcidn de askmaciones.

Las prowvsones por aguinaldos y primos son eaizodss por esfimociones del tolal gonodo o= os
funciononos, difendos &n doce meses. Lo provsson porg indemazscionss cubre odecuadomanies
lo confingencio comsspondiente ol mporfe que por ley gebe pogone ol pesongl en relocion de
dependenco, confifuida por un mes de sueldo por oflo de senvcio. Los provisonss por Fondo de
:nM:!ﬁ'rE-Dclm al Ahomsta ¥ ocuotocionas ASH, son colculoda: mediante sshmociones bosados =n o
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s& incluye fomoién &n esto cuenia o consffucidn o8 provisiones pora ef Fongo de Previsdn Social vy
Apoyo a lo Colecividad, v el Fondo de Educooion Cooperafivo, segon se establecs en kos Esfohulos.

212 Previsiones

Representa & imporie esimads pors cubir gf Aesno de -posibles prdicion onginados por juisios
contra lo enfidod, previsiones genercas voluntonos poro cubnr perdicas futuras obnno denfficodas.

previsdn gensnca cickoo v ofros situociones confingentes

Los previsiones cickoar son consfituidas regln drecinces del ente regulodor. Los previsiones genéncos
volunfanos e congfituyen o froveés de decionss prudencioles seg ln lo exstencia de uliidades netos
que supanen los expectalveas plonificodos; estos recursos permilen mejoror &l copilal secundaria.
Los previssones credificios especiicos y genencos e exponen en o propia cortera dentro del ocfiva.

2.m PATRIMONIO NETO

2.m.1 Capilal social

Hegizira & copital socal represantodo per cediicodos de oporfacitn,
2.m.2 Reservas

Registra los mportes gue en o dismbucion de utiidades fueron destinodos o reservas en cumplmeenta
de dispodicionas legalss yio estahdorion. Comprends o reserva legal, reservas eshalulanas no
diginbuibles, reservor no cambuwibles de opuste por inflocion del potnmorio, otoa reservos no
chgfribuinles v reservos voluntonos.

2.n RESULTADOS DEL EJERTCICIO

Los ntereses finorcieros percibidos o0 contfobilzodos en funcion ol método de devengodo,
reconocEndoie sobre foda ko corfera wvigenta e inversiones. Por ofra porfe, os infereses sobre ia
cortern vencida y e aEcucion no s& confabikzan hosta & momento e su cobranzs. Lo infereses
fnonciercs pogodos por Seposios, ofros imanciarmenios y comsicnes inoncierss son confobilzodos
por &l métods de devengado.

Lot ingresosy gosfos gue no corespongen 4 ko infermedhocion e regisiron en su generokdod por =
métods de perchado, excephoands oguel: gostos diendes de w odauianidn, que son regishades
por depreciocionas, amorlizocionss, provisionss u obros.

La determinacidn de los mesultfodos del esercicio sa reafiza &n esiicto opego con nommas los confables
de io Autondod de Supendsion del Sisterna Fnonciers, estoblecidos en el Manwal de Cuentos pora
Enfidodes Fnancieros.

2.0 IRATAMIENTO DE LOS EFECTOS CONTABLES DE DISPOSICIONES LEGALES
Mo esmte relevoncio sobre deponcionas lepales en el motormeento contoble dwrorie el perodao.,
Z.p ABSORCIONES O FUSIONES DE OTRAS ENTIDADES

Mo n:l]:ﬁ:..":ubh a lo geshdn 20X). Con respacto o la gasfion 2018, luego de cumplr con los requiitos
ewgido: por deposicionss vigeries contenidos en e Reglomento pore lo Fusion de Erhdodes
Superitaodos de lo RMNSF lo Cooperofive obluve o outorzocidn de o ASA poro o Fusidn por
Absareitn de lo Cooperairea de Ahoro vy Crétito Societana Teracoop Lida. da lo ciudad de Sania
Cruz da o Siemo, medicnie Resolucion ASH/ 144612017 de techo 20 ge diciemore del 2017,

NOTA: 3 CAMBIO DE POLITICAS ¥ PRACTICAS CONTABLES
Durante lo gashan 2020 no han exstido combios susioncioles en los poiiticos v prociicos confobles

resmacto o la geshdn 2017, o axcepcion de los operociones difendos dentro de la corlera de erédifos,
an apego o ko direcinces del ragulodor.
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MNOTA: 4 ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIOMNES
Los soldos ol 31 de diciembre de 2020 v 31 de diciembre de 2019 son ios sguientes:
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4.0 Encoje legal

E calouln del encoje legol reguends v consfifuido 12 baso en el Reglomento pora of Contrad de
Encaje Legal de lo BRGF.

La poscidn de encoje al 31 de dicembre de 2020 v 21 de diciembre de 2017 a1 o sguents:
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NOTA: § ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES
5.0 CALCE AINANCIERD

La melodoiogia de slaboracidn dal cales finonciens se bosa en las Direcinces Baucos pom o
Cashion del Fiesgo de Liguidsr de io RINSE

La poscan de calos firaoncens por picios a pordr del | de eanero de 202 a3 o sgoende:
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La posicitn de coles financiers por plazes a pordir dal | de enero de 1120 e lo sigusnie:
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5.b RESUMEN DE ACTIVOS Y PASIVOS
Lo exposcion de ocfives y pasivos comientes y no comentes ho sido recizoda en funcion o los soidos

del colce da finonciero, consdarando el cateno genénco como comentes todos oguelics menores o

iguoies o 340 diios. Los soldos ol 31 de diciemiore ge 020y 31 d= diciermbre de 2019 500 los siguientes:
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NOTA: 7 POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

H estodo g gluacifn pofimonial spresads en bolvienos, incluye &l eguivalenie de saldos en
monedo exdranero; los 1oidos 0l 31 da diciembre de 2 v 31 dedicismbre de 2017 son los sguientar
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Lo poscian cambiona al cere contable de dicembre 2020 es de 20.3% posva, Io gue significo una
poscidn corlg, guedando deniro de los margenas esfablecidos 2n 2] Reglamento paro el Coniral
de o Posizidn Combiana de fa BMEE. B ipo de cambio por coda umdod de ddlar estodounidenie
g3 de Bz, 6,86 ol ciere de ios ejercicios del A1 de diciembrs de 2020 v 31 de diciembre da 2017
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NOTA: 8 COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

B.o DISFONIBILIDADES

Los soigos ol 21 de diciembre de 2000 v 31 de diciembre de 2017 son los siguieniss:
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B.b CARTERA DIRECTA Y CONITINGENIE

Los saldos al 31 de diciambre de 2020 y 31 de dicieambre de 2019 son los siguientes:

Fomeesaen an Bide leea
T
B 1yt vt sl i
= £ = e el g i
B i v L Low e h iomee i  pmefails b eind peli vigeli
I 17 i L e L e i
Coptwia v ol

P
B P e U B 143 2 o o2l 0 T gl il S

B PR e e e S g I 1 LT PR v
e Pt b by, vt

B P et oot P 0 it e 5 e (L B
I Freuam) o gl Fwaem de i mean e psgands T D A Speaer
P Fiomirs o iy vy v e e
SN TR DT o e e s DT e
e [~ parmey o meveors ol s g e e wjee e
B [ bty om ot o v e s e e o g 1o o e P
Ill*-_'lﬁm_uﬁl-h.l:q.rﬂl-- o ST AT LA T
B Pyt cofavypisnal v ven it p by e ool pritay
e (mgrl) oy i o v e Ui sdls el
B Pt el L hiss ac v e b O
I T it -t L g i ol it s et sl vl ey L it
B i i i [t Bt i o i o el b Sl i e oL e v
I Precmen e g en a1 @ e ekl A fengon varnan
Cirbaral reprody il v o esitbea sl e e ecie
I Frormaien ol T s 1] i PRSI B 6 S
[ 12 s EEy P prrre el P e e e
T et Figad o i b el B e e il Sl el oo )
B Preer g B L AfEon a7 R peaie
Fefindm Frrermerhs por irfrm revhen
BT b e A R TR PR A
B = ek i s s pre i oy e sl
B Poaiod i i g F o o 0 P it i
=i = i ket ] T
BT ool i Pl e oy o oo o S il o e b Dl b
P P b kv gkl o b i T R LR b sl Bl a1 sl
e P oo s iy s P doeds e Sieil et 8k vgelek
B Frrbi e RgE S pa oobedl sl pnlEran i i TRl il Pl
] T TR T T ST ST P Sl S ST
I Frawia rim v rGaacs [T i i 2P i T SEoriee i 5 SIS (e E eneas
B P abucim v vl o pa Gubdn e @ - i
I P ri o ks P sy [O0 CODIEY (i 3 e N e o ) e L ) Gl TR, i A E O 0!

el A N
A 15,

1 pe
Lt

A S,
L Cha
LENT. -

3,577

TIEEME

ET el

miar
B

HATSE RS
T EM

A T
Twhp) pog
E-Er 0]

L L]

Tkl et
FRTAI T

[E52 k]
1135 R
ELE LT

[
1A

TaLGTd
[hidif]
FATRR T
FELTEE ]
S50

REN-L.]

o CacsalD



Cooperaliva de Ahora v Credito Ablerta |

" - F—— (A8 ST
P2 ] e P e P Pl B e R R FEECN (BABEIT1)
i nin sgeobca preiensbratsian G cyten oo [REE il 5 Bl
PP T e T il bt i bl s i o idicl 5y BLETEF. (8,007 48R
Ik Previain ssparicy i = e 1 A [T b 6 31y
e fPract s wuped o P i bl sl B dhe T o ot b ok b e . ;
I [Fraunsh mgrrfey pars enshrael e ds AR TGS 1 Mt ek iy o pe i) |6 FET) [mT 3Ty
P min e du cakire g di reng il LELIE | T
I [Frmsi min gersie s pirs Wi el de cicles on vl PeiEn AT 14,977 52Ty
I+ i mpmo s pamionsd o il o A
b [Freipn sspe ey s crobdsiad de e spapee e © oo disein | LR ]

P nen sopanfes pors nakrotE i an e SRy N *
e [P bl mipmicics i & ik i .

I Frresiman sgpecio e ionalratel sed e preanerm fleides = s speoame .
0 P i P o |l ol e o P s o L b i i Dl |
T, 1R EB T T g g

La Cooperofivo 3on Antonio no cuentc oon cartera confingente,

&.b.1 Cartera por clase
Los soidos of 3] de diciemiore de 202X =on ios nguentes:
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Los soldos ol 3] de diciernbre de 2012 son los siguientes:
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8.b.2.1 Aclividod econdmicao del devdor

Lossoidos of 31 de diciembre de 2020 200 los sguenfes:
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Loa saides ol 31 de diciambre de 2017 son los siguienfes:
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8.b.2.2 Cadera por destine del crédito
Los saldes ol 31 de diciembre de 2020 5o los sguenies
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Los soldos-ol 31 de diciembire de 2017 son kos sguentes
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B.b.3 Cardero por fipo de garankia

Loy soldes ol 31 de doiembre de 2020 son los siguisnies:
Rt
Fapraamds o Rodvdpnay
[ Wismids o i """'I':"‘"'I """"”'H
Cimpalri i w1 | i ) s 1411555 = (B FRR S .
Gl St e (11 LWL L LT b Lo
sl bad s FRAID &Y 1¥ 40 S0 T HE AP B 215
CFinn gerrring preEE it AT wara

A i L - = E | AT

TOTAL AT R 7 V6 SLTT TR MIRDF

bos soloos ol 21 de dioembre de 2017 son los siguisnfes:

iz i
Eaprisade an Ariraeney
Viani Mo ldn fin i Nl Cartamy Frewm i
Chepa'minan onip et Z5NT anT - ‘ Tk asT [
Ramaii ~paiecam b R T L PABZIED AT FELANETE TARRATT
Caarmaiia pre s N (LR IE] T ar njs wy AT A
CHIaL (A E Pl il LA riy | Tl T

VEzdndin im . . 1

TOTAL EXNENL W05 AR MWIEETI [LoEEET PRERART

B.b.4 Carlera por calificocion
Lot sofdios al 31 de dcizmibre de 2000 1o og siguisnies:

i
Ezpreamda on Brébizme
Wigaria Y Widrma o s sjerscien % Ml Canii % m: u
CAlfemmen g R AT Lk v ™ L] L FELALMAE =% LELEN Lir ]
Ceal w1 ] [ % % % %
CalfoEsn G ] L L] i L] v L]
Calficmah [ . [ i £l - " - ok
Calfeasdn b P [ - ] [+ ] o] 158 74 e
Caal Mt F TEED 0 1 AR WO o T 1, A ERD i B3 (RN e

Feywtidti griniriai

s L L WL AT T

]

TotaL HIATLA i A R WEEMIGT o AT IEE 1S PEIEED R

Lo salcios ol 31 de diciembire de 2007 son ol siguisniern

E- -
Exprevssia = Bolivenm
Wigemia . Waruidn % Eeefeoasén % 1"'"-5""“'“ " I"'“:IHI =
Cafiprin & e B ey - % = et A A0 By AL R iy
oMl B 1, g iy s o mE % T o
CatfimRn . TMET e MAFE T iZFE W R
Cofinkia . WEE MR ™ AN TLET ™
Catflimiin sl o AN N W i I mLE W
Callyenekin F WiEE HiEE 3% P W Lk I L RIALEA W
P TR . o % % o BELEOL  aah
ToTAL WLEMIE e I M b DMOFAMME  MDe%W ML b

- Cacsa D



Cooperaliva de Ahorae v Credilo Ablerta 5o

8.b.5 Cafdero por conceniracion
Los saldes ol 31 de diciembre de 2020 5o los sguenies
i3
Urgirmapsin ai Brba lgmn
" — u r— % Baseaaln % "'“'I ';"'“i 5 ""'"'“"'= =

IR T LRt e " i} FARIN ] it TH TN i, 1 e ™
1175 50 i hmatrd 4, i 258 (111 - 0% 5,3 it Fio SFANLG 1% Eerda (L
1% 1 g REEAT e [ 1aRim e U L
D 0 a0 TEN fTaas  iDO% Bdm i [T B T deE TN L1 R 1 Ftan

Freamicn g R " L ' % L L) L i VRO s

TOTHEL MIATIAS e IT 0 T M 1N TSP LR

Los saidos ol 31 de dicembre de 2017 50n o sgusntes

[T ]

Evmraasdo an Bidn i, -

I

Wi b ] Wiy B B djavsaildp L %

1" ¥ mgpans AT 1T I LRELEH] R B 557 (o (L LER | 4% 134 E]
17" S rrmgores JE Aty % m ] 1% A e Lk 1 B, it T
57" @ 1N A 1312108 s . [ L1 EECLE 11% M. Taan pEt R L Le]
Throw T % 1 WE ¥ % T, T FFE. TE] T RN ) i, g i

Pk o i plt 11 " % f [ ; # e A

Tl BIRASRLARS T aAEnAAY T I8 I.TR 1 INITAF TN LM s

8.b.6 Evolucion de la carfera

Los saldes ol 31 de dicsembre de 020, 31 de diciembre de 2017 v 31 de dicembre g 2018 =on log
sguisnies:

I mreansda sn Apirdaro -1 ity B |
L
AR g Tk AT L3254 TS Manar
CaEreE P raly LR FELIART ARSI
Ci#imin i ot i ¢ 1A 51 E ke LRkl
‘Carese eprogrenisa o resiariaedl e .50 e LA | ZZ3F5T
Tatwrd e (T EFETEL] iclatlela aminila &
R P L O £ PRIV 1P 8P bt LEFE L Lo g
Catmmrrinperis "
e . p—
i i gl il b o T e
P B e D e o i) B iy il E.240 S 48150 B4N7 0
Prewrn i gl m paini e onekivies e e egra &l el [RET i RN ETY
o s o g H - A
PresmEn c-oica 1B jar THI A FLE~EL]

Prwsrii ki 2 1| rva e atbichid de aoartans o el b -

g 3n [t presesnn ey i pars e oo i L R ] At LA S
fabjms poi oo g g g e idinb b e jus Dermees mem g sl oemi . LT
(A P DGE P B PN G D b [ A L LE L LT T A
Rl [ i ok A i e e

LAy s Dot s pshe: Ca0inn oL ] LLL A e
Carpre y preimeey e e s ems dy rrEmw e ey e

PrickaSis por carbmi @) e ueros) LT B S]] 4 0T S EITRLT
v o mapu s T hde A2 EET vk PN
Lorves olp reids phrpdan

Lirens i ol miorpacs Ak U1 RDNEH L ] Tt ok 1004 A
Do B L G N B VRN TR LE-=pab] BT R LT
iiFry B re e i T o Gl 4 fed)
RS 88 DERIUORE 4t L1 48T
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B.b.7.] Corlera reprogramada
Les zaicos al 31 de diciembre de 2020 v 31 de diciembre de 2019 sor ios sipuieniss

ar Eala e ot ] =N
LA T T O 1 AR L VT Ak M 1.8,
B Carisry magETais bl R ¥
B Cmtih meseanasla :
e N L 1 T LR el
e
B Cortars mpsy i . ]
o L T P P CTUET g TR ERHE 1]
W Calans b 1M LR LT 1]
| e e L .
TOTAL AGkka 1,588 o

TOTAL CARTERA RIITA T T, 5 T A
PROFDNCEN L (e

Al corfe onuol 2020 o corfero reprogramoda represenio &l 1.10% de o corfera bruto de o
Coopemafiva

8.b.7.2 froductos por carlera reprogramada

Los soddos ol 31 de dciembra de 2000 v 31 de diciembre de 2019 1onics sigulantes:

it dor P Bl by f ] b1
T R e s s s nnnTT——— IS TR,
[hdinom cvm prbers mpregrams e o e pes e i 111818
B ki U Lo i e S el T Sdd 111844
b P-mbarirm poi it v vy i . .
Prlalulim sun ol oo B i 1w o i e i 1% sl 150
I Frprhirina per rariery =g mgnewty 17,00 T2
I PEakiibinn b dftes vl Bk .
Fecrnrion pro cwrlery mpragranme o resrocien g e sprane 1M L
B I sl i o i b il s R L] Lam
B Fraripip oot corises st - -
TOTAL Ih,501 THAIT

TOTAL PRODUCTON POM CARTERA BEITA AT Y ALAEY AT

FROPORCEA N (8 o)

&

corhe anual 2220 &l mgreso por carlero reprogramodo eoresenta & 0.54% de los mgrescs por
corterg de la Cooperchiva

Liayte ks il

arraiks baili wn v bine o R sl Dajpela Faciid e s o et 16 dikadariied e e e o @ 6 el i farvipla 5
g sl L
et Pals o g d R sl o Dok Segulseng ol § el De-lla e s 3 RLBT prearisti i s =TT

La Cooperafivo Jan Anforso cumpie o caboldod oz imfes de endeudomento deserifos en el
Arffaulo 454 de la Ley de Jenicios Financieros, refendes a crédios no debidamentes goranfeodos
hasta el 5% del copiol regulctono] v concenfrocion de créediios por prestolono o groupos de
prestaiancs [hasio e 20% del capital regulotona).
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8.b.7 Previdones

Los saloos v lwos of 31 oe diciemiore de 2020, 31 de diciembre de 2017 v 31 d= diciembre de 2018
son ot siguientes

Tepreumin sr Bodjrures iy gig-'A e - Tl
P sl o« TS ELE o Ful] e
il Canlgm + (ERLL U
4| M e e LT ] AR ] {2 many
1% B . 7 Pk 0T IrinErs myrda dedd
P e ey e preeey s g aimroee | e . & TR
e L T T P, 2D iy B TR T

La consttucion vy recuperocion de prevaionss nchoyen: prevision especiico poro incobrobiidod
de carera, prevaion genénca poro incobrobilidod de corfern por foclores d= nesgo odacional,
prewson genanco pona incobmbilicad de corfera por olros Resgos, prévistn gerenca valintana
para perdidas futuros aon no idenfificodos y previedn genenca cichico

8.c INVERSIONES TEMPORARIAS ¥ PERMANENTES

8.c.] Inversiones lemporanas
Los saldos of 31 da dicsmbre de 20020 v 31 de dcemibee de 2077 son o sgleentes:

Farresaie aa Rt ey Bl dic-1%
__________________________________________________________________E———
| il e hiparss [ VLY, ARERIE

B L3 ahoe [EYARE asgsme
B T v b @ 0 i .
| P & O Sl le o PR [ 418 =] EFE ]
B Pt il i L B vl 218 = I
IFwietiing O tepoatdiisd rormds & ST (LA LT
I i s parinriner Faeris A L slersses w sy by o i, ] AT
e e i e b v el FUAL o i i g ol b il o e i o | B .
B Tk e bah e el B s sl ahicteo i golode S Trewid Eg. R R G
B tikroy snniren e mebrdarien ro S acur e e oS e omeia v
[ L 7 o= ¥ i, F -1y ]
B Procid e g S0t g nobre Lresrycrem an i idadm Worrm el pas +
b Pambicing pidid po colnm LU T % -
B flrsdici o resmegaecs gor i LR res S mbiidod moergrd [, -] KPR
(AR W e ey .

P bt e 1 el pe e eamceeras o pais| '
(T o g i o e i o i e o et ] i

B (P B LT O o R T TR, : .
TEHTAL adiiem AT ni

8.c.2 Inversiones permanenies
Los saldos ol 31 de diciembre de 2020 v 31 de dicembre de 2017 son los mguientes:

Faprannes 4y Eul bmaey i die18

IFwieibsian @0 i llaies (Fan sig i g

B Mt 3 pates i - -
e TR E LY B e T TR, B 1

B Pt Dl 1 B Or O b o i 156, T AR
Iemmepiorm #n flAprerTi o pappie 10,700, 507 G 1T

Wi s e Fasts CRal L Hi ] L 4=

b Cinsan dw ptripan Fars EPE rmision ws garin S previemo e nrar sl GO0 &, i, ) i

WLkl i et i 0 Pl © APTRUEES r .

B L uniuy de oo Faerie CAPRLESESN redrim sr g ris prevleves e opise sl BUR £ 5t N

Prictithon Sl ngeioA [T SOBNT BUSILIGS PRI - .
B Bt o e R 0 par CREEE Drymry G e e i o S pae . -
Bl ] - T L] B CiTEE Ti B
| T R T L B e e R B R T T B e SR -

(P R e e | (TOLE i, Ve
I P e tacTess e ol il ey N Posems o oo : .
B P ) o vl ) e D s ot e TR = AT

I P i Bl i 12 o L T e .
TOTAL TLNTAR LEipei ]
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B.c.3 Tasas de rendimienio
Los fosos de rendimento-ol 31 de diciembee de 2020 v 31 de doiembre de 2017 son las sgueanfes

Tihirs g5 =15

B Baniis | e T B il By
s R,
| PErT TR
B |8 sarniores a0 Ehiares b de pas FELY LT
LR T i o B B E L LECLY LM
[ R e T e e T = RETLY L
e =4 [
| Par SOl s T i
| L TeE T o FE e T T T noEy A,
B lrewidiae o Vlik Siidiel ) Iedires L LT
¥ Ivpmrinran @ g rretsidnd snkigels il LE e
R P i el P e e N O e ey 0000
B.c.4 Paricipocion en enfidodes finoncieras v afines

Le Cooperativa San Anforso no fene podicipocian ccoonong en offos anlidodes finoncienas v
afires

B.d OTRAS CIENTAS POR COERAR
Los saloos ol 31 de dcembre de 2020 v 31 de diciembree de 2017 son los siguienies:

Lxpreumse oy Paireisy o] i W
s T e I ——,
P i LI T feman
B Fagc rminpadn A8 b 3 1 Traraannares Fai TR 1%
B i i o R b B i b L] T
[T E - i
B s o BRI L R Ll &1 17
B e i CaECed (o0 Pl ' niem
i P aelng e T AR E R

B Dtk ol bl Eod Bl TS O W DB TFiay Bl F. AT
Db g 10 s 17T 8
e Costosh il e gt ol Ak GE TTE
e arikan et re e G4 e i5kma
e bl Pl [ ‘
¥l ST 16, fur -
I Ciran porkde aand wrice du criges BT 5 18 421
gL s PR e ey [ Hay S T T
i EFrndea g e e Sh (L] T
i digiiieres 10 M He
I wFuoriog el s dfn igegirade 15 11 e
o Fovi 5 S e He P el K2R 4.7
e Danguion s s 08 gl FR - | T

W i i i i 1w
Pt Svrmrniuincdis 0u S8 e lick P00 OOl .

Ee = nhnim devsrpapm e ceey e ueehin ey m 3
[Pl b WS EaarI LA B i | JFTLARR] LR

B Peprmery wppelew e pnpre sdvipeim | .
Ei ks ik e L e T [
TOTAL 109, ra TR

E pogo anhcipado del [T conespands a la provaidn para sl pogo del impuesto a los Ukkdodes da los
Emprescs (IUEL. & cunlserng compensodo con el iImpoesto o los Tromsocociones gel gguisnte syarcicio,
hasia-el pogo del IUE de la gusente gesfidn

El anficipo por compros de ienes v senicos coresponde principoimente ol confrote de cepdn de
kzencia pora lo mplemeniocidn de la banca digital

~eguras pogodos por onficpodo coreiponde o s Bguientes segurcs. incendio vy olodos.
responsabiidad owil seguro bancano, automolorss, accdenies pemonolss.

=aslos por recuperor comesponds prncipaimentes a gostes judicioles o corgo de chantes incumdos
por lo Cooperaiivg, gue se encusniren pendente: de cobro o fos mismos.

Himporte deterrminodo proceso panal |coso Henry Ennguez] coresponde a lo demondao nterpuesto
gnie io justicia por lo Cooperainvg por manipulaciaon de cuentos duronte bos gestiones 1996y 19597,

© CacsalED
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.2 BIENES REALIZABLES

Los soldos ol 31 de diciembre de 2020 v 31 de diciembre de 2019 son ios sguientes:

Bt ada nm Bl iarii Al [ BE
eI
St i ~EEn il s ECIEEIH TS 3 rsinn Wi 1 LR

Dk mosbhe ool i wipareas & rdchio FITIN TAE
I Bl il B RO S UG R B i LI [ 0]
FmEs e e e [ 4 LES
I A e, g v L & il
L
[Prasira s g i [T LRI
LR BTN TR L T R s B e 2 T FRELIT) R

W vt e e e b e

8.1 BIENES DE USO

Loz soldos netos al 31 de diciembre de 2020 v 31 de diciembre d= 2017 son los siguentes:

E i wascka wim Bl ivia o < 1 -1
R R
Ty AT a5 rH
* Tt wias RE-"TH ] RO
einhcica aTam T
i LN e 178
i-Eppom s ymivsrones 1.8 M1 L¥ R
B Lo LT i i
L L H2 i T A
LA ] R b
Bt IRl B Sreeilasns |5 B aaea B
EHU TR Rl

TaTAL agita i Afmik

Los soldos compusstos al 31 de diciemibre de 2000 v 31 de dicembre de 2017 1on los siguientes:

Evarsapria =n firdiveroy
e S Ml i Ly LT TR ]
Tarmes 1648 KD s (LR i 1 G54 EAD & 10384 080 3
Eriflns B M= 8RR AT M LLRE ] BA¥ IR LAl g TH 1d# LLE TR
Rlyi ol § v r b LR (LR L LATRL] TR A 1350 v i 1k i g
Fpaipra & ralsl B FT Y 17 M2 1.7 H 58 T & TR EnT | GRETT RRATR 18130
Copigini b Gl i b LWRT Fd R JaH By Pl v EFLlN- ] 2A5En% b ABRHE
‘wak BRG] T EER iR 45650 FLitnd deg e TG LA
Uigaai by i B [ i ] ] i1 P
TOVAL 1E&IE411 1,108 ) LJTE TR TR d g TR 981 8T LTMLTT LR ]
L T A S
8.9 OTROS ACTIVOS
Los saldos natlos al 3] de diciembre de 2030 v 31 de diciembre de 201 ¥ son jos sguenhes
LA b B el [ 1] di=1i
s ——
ST Pl ¥R HESE
B Bpare b b 5y ™HE M AskTH
L N e e i By WA
Cowpue Aferifcd "

e el i e L LR = o
I Here e 1 ande brneds e ericlsa gnEakos - -
Vs w1 TR T
I Fale = tap
I g incia i ma o g
L R = RO
I s o ki o bt o ol g iy
Ll P %, 451 a8
B Promgiercin g afriaben i | oo i e =5, 0 LLARL
Py Lo farindes ferdieiles S owigndir| . .
B iy peen perled [ i .
TOTAL LTS 14768
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Los scidos compuasios of 31 de-dicembre de 2020 v 31 de diciembrs-de 2017 son o 5gmenies:

- —
Fagrenirls dn Badlianog Dl it g Dbt i Db it 1811 Bt bt 13 1
W Qg MR ke Bty SrEorpghnen e Ongeal  deeligEgaes W P LTI EE
Bt il b [0 o BT 5 5 el THETAF TE e LU & ITESFSE ini Tha adi
Py - FLE L e 1058 AT TEERS T TR
TOTEL FEC AR FREILE "] I AR REE RELE T ] FE o] FRLLE V1 1 ATE GF6 [T
B.h HERCOMISOS CONSTTIHDOS

La Coopanofiva Jon Antoreo no cusenta con ideicomess consfiturdos.
B OBUIGACIONES CON EL PUBLICO

Los saldos al 31 de diciembre de 2020, 31 de diciembre de 2017 v 31 de diciembre 2018 son los
sguianhsg:

Fagrmidels we enl miimn vl ey bl oy bk
R it D el o Cor b e bR 20 (3 FE1 00 Wk R AR AT
e DTy B il o o™ Ty FEhdA T PSR TR 14,
B Dgbitor we ramcbd Shern D e e oo eriee BEiT0 T Sad T D i
(ot 208 bl § pliga 1ed fR T 25 E ST Ly G
B Dmpeinon 0 phare g w39 gim TR [ Fiit 1 aimsst
b Deetilics, 4 i i e 24 4 80 @i - Fis ] o (1
I Demeimiion 1 plago i de 41 0 0 des [RL iFr ] LE5EL: ] EETTRTLY
I Gl s gt ol 1 1D b ] T R TR EELARE
I Dpuimron 3 plasn i S 09 w 0 dag PRk ] e e L
Dl 4 plicro B dw 445 & 220 diis [T E=t] CRLFELL] [ NEEL T
I Dmpomsion 8 plam figs ge 727 m 008 iy Lrkrila L) T FiN T T
I Diopdaiioh o plara M map o 1 001 dg M X ¥ 5T J6 IR L
i e e e puele mad e el Sl W] LEL At AikmAiE
B it i i EF R FELVEE 116 &t
I Dol | (aro dkciolsd 1 peaely 2 dka dny BdnErs AN
T deyerypaig por Jajdy of be @ ol @ pilie e 12l m3a AMEET R ]
e Cipfai didfe iV ol e Bbaa T o o VRO il sl B TS . . .
B Cirpry finiegies (e pagi o i me co W puisho F Fai LR H 119735 TR
FCame P ol e A papEr EigE e Lo W el rrrrine e (EEE ] 1M, ik LF 8. ]
TGTAL P RETHH AT 18R T T

B.j OBLGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES
Les sodcios ol 31 de diciembre de 2020 v 31 de diciembre de 2017 500 los siguisnies:

Fapees mee ar B i e A1
R N .
Thirpa o lersiee pls ugs (R ] THERT

I O gt oew s sagan o 70 o st sy e (Y] AN

Clnd AWM ne J=v G AT MRl et e o salrcaes Tl s
B Cppips Deieghlng | vl pade iliecadne s b be ciels - .
TOTAL LF5 THEM
Bk OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE HNANCIAMIENTO
Lot saldes ol 31 de diciembre de 2000 v 31 de diciembre de 2017 son los siguienies:

Foprwe pdi np Bodeimnca dar 353 L L
e T 4 @@ -
Clvkpbi | il WD e LW 1aeonn

I i puo e s oon ol BEE 5 e o plars LA REETr | R T ]
U b i e e T e s B ey b e a e W el 1R AE
B Ol b b (e LBTN DPTROL e e el el ) Sl e B L AR
Lt T e T LM PIeT 58S

e B O e il e e e .

e [lgmtiuma a b i e Sluir i . st s it chel a1 il 5wt 4052 By k.
I Dot ifin i e " e el il i - ALGEE e 0 ey £400030
B Cpermcaes e o e . -]
Coipe demruiiin por nmpl s colgacaset <o bifcan j i du i LB ammayy
b Ciracs ERnegaive prr pige S con o BCH gt - -
e Do m g e od g il L i e e Tioe nees fa) pe g e I 621 I8 AEY
TOTAL i, e, il (L ELILa]
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Las obiipaciones con & BCE coresponden o los crédifos sobiciiados con gamantia det FCPWIS B [Bs.
9.8 millones] y FCAPROSEN [Be 5.3 milones], cuya amoriizocion Grica debe reaizarse an febrero de
2021 y diciemibore de 2020, respecfivoments

8.k.1 Lineas de crédilo y olros finonciomientos bonconos

Los saldos of 31 de dicembre de 20X son os sguenfes:

BAWCC gl 5 4 RS TR nEE  Salrimar Tt 53F% ageb g 1T
BARED | Eoredmara B A wrtlariv L3 AT W Sakrdmun e 1 RIS namnmi
TaTAL et N AR

Alafecho de ciers elimporie pencienie de omorfzocion osciende o B ¥ Imillones. comespondientss
o una operacion vigente con & Banco Unidn 3 A, vy ung operacion wgerde con ol Banco Econdmico
54 Al 3] de diciembra 2020 se cusnio con dos lineos de crédifo poctodas; kos Imifes mdximos son
log siguiantes: Banco Unidn 5.A. Bs. 20 miBones v Banco Econdmico 5.4 By, 10 millones.

[T . """” . """'H : Pass disa Marads “"“"""“ : - “"""""“” Taide
RANC T Uddh E & LR L] s I AT Babedawe Tl LTrE 12l I R ERE
L= LER R bR

Surge como obligocion con &l Bonco UniGn 5.AL an ol marco del Plon de Emergencia de Apoyo al
Empleo v Elobiidad Loboral

8.1 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Los saldos ol 31 de dicembre de 2020 v 31 de diclembre de 2017 san los sguenies:

Faprausom av Fabunra e dig-1%
I SSS—————————————— e
p——— P Va7
e i RRcAeC Do TR ke B e LR RO
B iyt il o ol WP i @ g b el el e Tl e
B e Teei P DO R e B A ETIL  MTEE i, FIESS
B i Pty v o ot A e 3 g e b T 114 5l
e L it o enbmdering de pevspode py il LI 300
LT ] . 1 L (rE L
I horeasiirien o e e @ Pl s [ iy
I Arimdcrin THEE 1T Lo
A e e e g mfem SLETT
b Canfmsy S pporiwra ax FREEALDO LR LR P
i TR AR e ) Ll
s s pas cemeln e eloaiks TaL i En
* Pl el §Rideret [l el s Latke 1R LLTHE
s iRy LA 1. T
Py sl | LA ] BREHE
B Pt pIS |FWilE Erad] LR o
B Py S ambidi .
B e pers irdgs o ey A4 AAEL i
B POl RS P B L el O il fil Dl ¢ i D 06 B 150,15 1efuEE
B Piweirm pird i rip b LR LT
b Porpseden s Norvli de e3acin, e § el in mnds 354 e LELER: T
e Eamgy propeayee TEM N 1451
e B P ) e L Bl il . Bicimini y Bl e i S0, 30 LEER I F
I e Ly ey v s 55510 [ ] i
i P LI IR et it ML LAl
i RonimTr e Foneo e Fowinde d Asoren L sk L] L L]
Paridn pid @ e ds inginses
Pl o e ram .

B e e i s b B

CAP iRl e W e P S s : E
L e T Ty T e

TOTAL te ekl Hd 1R APLATS
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Diwidandos o sxcedenies de parcepcion por pogar corsspondes o dwidendos que a la fecha no
fueror cobrodos por los csociodos gue 8 sncuenimn posivos [gesfionas 2017 w2017

En ofros acresdores e sncuenfron prncipakmenie: Homina salonal devengaoda comesporickents
al Uimo mes del X020 seguros pendientes de pogo, chegues pendientes de cobro v framites
pendicnias gus cofsstoncsn a ko e cooperafive Incistors Teracoan.

B.m PREVISIONES
Los saldos ol 21 de diciembre de 2020 v 31 de diciembre de 201% sor ios siguieniss:
o Ealalaress o) die-18
VLA U B LS R TR LW PR UL 1 e e N ] ol
EFremerm gmerne alawris ALt 143
Fignigl 0. (s ws oolicn il of el T
B Pt gtz el AL AP T4 55
CHTR [ ame b g b A B Ol
Pt pir [FTEEIE LD = TEETET
Bl reme prr fngripradn 1, LT
TOBTEL FL PR ] LR

B.n VALORES EN CIRCULACION

La Coocperatva Son Antanio no ho emitide valores an circulocson,

B.o OBLGACIONES SUBORDNNADAS

La Cooparativa San Anlorio no ha emifido oblgocionss subordinodos.

B.p OBUGACIHONES CON EMPRESAS PUBLICAS

Les saldos al 31 de diciembes de 2020 v 31 de dicsambre de 20717 son los siguienias:

By psi 1 B | g Rt g8

Clybyjidsivmd fmis ortivis iw §oBlian e iy ihan 15 o =in M BT
B Dol s . g bl e BiEit
e deergettn gor ampme el o con e pitiee
B Gk B bt B pidal! ESaRic nia o b Bk Sebiln B fuidlis e e . ’
TOTAL i ki

B.q INGRESOS ¥ GASTOS FINANCIEROS
B.q.1 Ingresos inoncieros
Los soicot ol 31 de dciembre de 2020 y 31 de diceembre de 2017 son los siguenies:

Fiightan it ap Rll s L Lo dia-1®
iAot
Froi ke B AsueTHRASIE 11,90 L1

Wrlslainimi fapnrid dalen 11862 Hi g
Pl ik ol 1 artacars, ic i ind ar) am fdwadd
B Rt i W, bt o b ot i b v i el iy 165 el ShR 15
e et i e asa s on e erbidackis no Araoeres dnmdr i
e Prrdrmeiin rarmirms bed bl mdirg s FLEY ] FL-FLE
Peclictn por ey gty A1 Tos(msin apanm
B liisiasm i preriaties wieel WY 6 R e HAsE g
B I miarana i AreareEs B ocEndd S0 h D B EERc - 118
I luisrera b o Pl S b de o eaiis e e gy AT R LLE-E
I Irjramme prowawTm mapgincanr i ol g i B e § ©omay T s Lt & 411
L T T B L T e e e 14 b am
Prritarra g taens esare O ] BT 3%
B e apal [t e v ol EaLt ] LALNZ
e I rbiraists paisd B vl Doy RO ITNG S B ReRnLORISEED 1k &5 1144
Poiplision fun P lors mo i A i
B |l L ) G e FoR] T3 i
L e e e LT L St PR TS T T Rl fam
TOTAL. pr L &4 T
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8.q.2 Gaslos inancieros
Los saldes ol 31 de diciembre de 2020 v 31 de diciembre de 2077 son 108 sguenies:

Capreusss ge Reiuirsrs [ ] di-10
=
(Camfion por il sl ol el bl ARy 10

I bl SR iree oo s il per aankas e oTeE ¢ 0. o THE R
R PN TR R PPy TR T v
B b sl con 8 pubing rerngdn b tie | 104 3
(=TT T e TR TR e R T P S [ R TR P (= A B4 D
B bty gingnciones oon W BCH @ pats PR AL | ]
Bl brmsan sl iormm s s el dmi ey b pe ey dul pes o e 2 L] [LER
Taetati, [ HTRY G BPRAE Y [ | 0Tl i A e L e
Bt i el s .55
TOTAL FLTTI A1 o 1

8.0.3 Tosas de rendirmiento v costo financiero

Loz fozos de rendimiento y cosfo financiero al 31 de diciembee de 2020 v 31 de diciembre de 2017
son los siguentes:

(8] o]
Taman
L1 HE L] L]
R ————S—
dhdeaicn
LU o, Y Doy 0% 0 L]
Bt T M TR IT TR Lirs (ELLY (R4 FAL
wiptanm L LY s 1EdES 184
Ty g il s Eiliog 3R
I L ¥ Ry |~ " Do
Pasrun
e L LY L. 1% 445 5k,
BRI g TR de b g e e Y N EQirs L

Las fosox de rendimeenio o coslo financiero se colculon en bose o los ingrescs o gosios sobire el
promedic de soldor de su fuenie sspeciica en 2l esfado de stuacion patrimong

8.r RECUPERACION DE ACTIVOS ANANCIEROS
Los saldos of 31 da diciembre de 2020 v 31 de diciembra de 2019 son ok sgisentes:

Eaprrvbdo a8 Boberas L] de-1§
S s s ——" T
Femt i e by FoLiE LE BT
B P izt o Lo i Cpiad [ TFE. | 1 (i
EHpmaga iy 5e preeye Tilada T
B P sl i o e e Sl 1. (N.1. 1
Comarisihdnt B IFralsis i@ ool USR] e I § [ P (e [ Eereii o | P e OO0y i DL T i
10y el e L 5 e e S sk ¢ i LB B S
ECAmnaw e gwiedn species g ek e i ceves 1B EEirl o
B i e e e s (s 8 s sl sk 7 e SATRE o 1150
I [Trmum T [ 390 TREN 980 GIPE 12 HTIg TR0 ol LER L
LS BT E g T T T T T T [ER ] L
TOTAL ELILE T BATLAPRS

8.5 CARGOS POR INCOBRABILIDAD ¥ DESVALORIZACION DE ACTIVOS ANANCIEROS

Los soldos of 3] de dicembre de 2000 ¢ 31 de dicembre de 2017 son ios sguentes:

Lapeunsde an Bl s I die<10
Fvidfas po innbrdirioed e walhn peetidin gritru dhilid, gresoe g o = reme o Herin e pmme i a0 AR
[L R TR o S TEE e T T TR L B s TE
E LR I e Sl il e Teinrislee o caneTe o B LEE
W por Evsadle e s (e rechrossind de caieg por o el Hian FHAIT
IR s O ARl JI T e R O GO LR FLIIR
WO s P oriieEsl s 0003 k1N 553
Prosfullat o s Pom (i i P o 1. whi
B Finteaa b por ViR e LS 144 (23]
Canlije e sleddiel braimwris LE N 1 Al
Rl e prorkation i Ll Lot 15LAE
FofiL VRO, T8 st
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B.1 OTROS INGRESCS Y GASTOS OPERATIVOS

B.1.1 Ofros ingresos operafivos

Log saldos al 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembra de 2017 son los siguientes;

Eppri b g i Eeodba i E ] dig=18
—_——————cse———————
e el f LR et ] C5¥ il T3 147

Ikl sk it mait 1T

B Crrmarean swmy [N LR ]

e b s g G e b il ] [TERE=

I i o peg oo renm 147,158 5 S

il o s i i L= iy . 15 il o s

B o I 0 DR B e p W TR 14 ERE A T EAT
Ve prmiais Jd il mad nkl i m
B Wzaly de v e de e m

e i B Flpn rn wapre m o B ]

e Lt 431 e it ot B "

| gt 1 pigitvon Fherdak e el NES a4

Eiayreace por oPkia i pEilia Fld Add

e I ngramcy pr wrpdar e ey o e 1T

¥ | ngramas e guuraa e g i i Bl Tk qn, e om

e Ci petan o il dielecd 135 12 et

TOTAL Lodg, 11 i

B.12 Oiros gaslos operalivos

Los soloos of 31 de diciembes de 2020 v 3! de diciembre de 20179 son ios sigueniess:

Loprnn iy wr Fodu i LT AN
EESE—————————————S—S—S—S—"———O—————————_—_—_—_——~~~,eeeeeeeeeeeen
Lo e iR 158 &1 i 3w

kComanres zor Jn, TElymsem ¢ e OE Emy i .
I L ol o e L FEL]
I I Cmarprmryey Forvios, e revergare ey | e
i I [ i i i L] d
LT E R D TR AT 1471 '
EEC LalEn i e il 10 g
T o nenes e borbes &
B e A o s el e v b e omihetting L]
FEFIELS W F b S s o P Let 2 T |, g r
B Pkl g [u | o e o mes T e dbigben w11 Bameriin 1Ra87
gk O p TS 3 D ol bk TREN T
[ 1 by TE i g
[P TEgra S e Terr s A B3 i fim
I Pmiaian e rparsrreen e cevess § wid i i ] Lt L
DLk garton i idieoy Seran a® 2am
TOTAL 3,801 ALLEC ]

B.u INGRESOS ¥ GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES
B Ingresos exfroordinorics y de gesliones antenores
Lot saldos ol 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2119 sonics sigutenies:

Tapranms. ar Ralvimra Lo igAn
Eapmribmis LR g
LR EC T b 2 ] oA el kL)
TOTAL FEENR dErula

Eningresos exfraondinonas se registnd o confribucion voluniono de smpleodos enfovor de CALSAREL
Los ingresos de geshones anlenonss comsiponden 0 egulonzacionss v guifes reakzados o cuentos
pOr pOgOr diverscs ¥ pIovISones.
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B.u.2 Gastos extroordinarios y de geshones anleriones
Los saldes ol 31 de diciembre de 2020 v 31 de diciembre de 2077 son 108 sguenies:

DR b 9 S (LIS F ] [ L]
e
el P s
Uahbi g g e L] bl ERE
TOTAL L i Rl

Los govios de geshones anfencres comesponden a regulcreociones v ojustes realizodos o lo provision
porg Fondos de Sducocidn, Asislencia y Preveidn Social

&.v GASTOS DE ADMINISTRACION
Lo soldos ol 31 e diciermbre de 2020 v 31 de diciembre de 2017 500 los mguwenies:
Errrvm i w= Beliraros o) Tl
s O i 1 118,58 LA TEY
Eavrwe coresinica a1 a1 fn
Bapsin sl pai A
Tamonrmnones ) massicg e BETRED
Ve L1 1R
atE e erg § RO M RFER ] 1B, TR
oty 44, sk e e L e s (= 1 1148
TEFIETIED 38 SEpa AP RO § S (PR 81,50 LT |
Coar ot il il aorpu ewmeads il B4 TAMaiH &
i i Lo P L 450 -]
e Bl b L A, 2l
e L yewgia ohin b, e p s e K 4] A8 T
W Fopeiaiid, ol ek 5 ey | sefass Faa g PERE
P Aot p i e i ] imEh
B Fropogemes ¢ oo bcced 15848 B[4
‘B i o T e s
e B A3 LT At
e Aqrorimy e arridien .
A 5 =
Il p R r
T S il F e de |Vl asaiie i Al 1.5, Mg 1 ABR AN
150 0 IR ¢ ISR e B TR F HbTE
& [Rurracs LR R L.
Wi Galas 50 RsarmeEl e SAn0acas y o ures LREFLE LI
B O e it e A TR:E

TOTAL s DESRL0ET

Los gosios de asombleo en b presente gestion exponen prncipaimenie lo corstitucion reafzodo de
prendsiones, gus 52 wmon ol salde de provisidn al corfe de o posodo gashidn

8.w CUENTAS CONTINGENTES

La Cooperativa Son Antonic no fiene cusnios confingentes,

B.x CUENTAS DE ORDEN
Los soldos ol 3] de diciembre de 2020 v 3] da diciembes de X% son los sgusentes:
Eagrenbss b Byl 250 ize18
Wby y i et o iaiad e 1 |
PO sl e pmlacderi o f i b | 3
Sy e LT TR ILETS
Vo it Py ki 154 Erd TR
Gtz e presiiee U pamsrs
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TaTAL 1, B LIBOAE 1
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B.y PATRIMONIOS AUTONOMOS

La Cooperaiive Jan Anfored no cusnio con paftnmonios oufdnomos,

NOTA: ¥ PATRIMONIO
Lot soldos al 31 de diciambre de 2017 .y 31 de diciembre de 2019 1on los siguientes:

(B i e (e o] =18

Caprual i F o P | FRERL - o
P il e s neidm EERELN ]
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L e e

9.a CAPITAL SOCIAL

El copial sociol esté compuesio por los cerfiicodos de oportocidn individuoies de los csociodos
achves v posivos v del conjunio de aguelos que perdisron su cofidad des asociado por cousal
de obandono descrito en los Slotulior v nommo vigentes. Bl cediicodo de oporfacion es: el thulo
representotivo del oporte v pertenencic gue oforga o Cooperatfiva v estoblecs lo colidad de
asociodo. Bstos - cedificodos son nominalives, de igual valer v podedn ser rarsfenbles o redimiblas
conforme o o dispuesto por o Ley General de Cocperofivor, Ley de Senacios Financieros v Estotudos,
a3 como sus prohibeciones v resicoiones,

El soido inicial del copital sociol de osociodos activos v posivos pora la gestidn 2020 fue de Bs
14,723.520.00. Duronde o gestidn A2 ko oo o operiuros olconzoron Ba. 772146000 [9.452
cerificadas) v baja: o quidaciones Be 144,160.00 [1 984 cadificados). deiande un solde final de Bs
14,523, 54000, Adiciocngimente, enfre ios baioz debe mencionone ko suma de Bs. 503.650.00 (10,071
cerfificodos] gue han perdido lo colidod de asociodo

Lo sumo de copital socisl no indviduolizodo csciende o Bs. §.120,430.3%. que en w composicion
s encueniran o impories por cerfificodos. de gpodocidn de csociodos de gashones pasodos
con wdlor dishnte o Ba. 8000 debido o w vwoluocion a lo por de doler estodounidense, o lo vaz de
aguellos gque pierden su caldod de asociodo. Incluye en lo gestion 2020 el trospaso del importe por
praceln de Bavianraciin de ceriicados en déiees estodounideniss [afo 20011) gue aiciendes a
By 23 180,13

Aurgue no 8 confabiizar: en el polermonio, debe mencicnanss gue en la abstrcisn de Tamocoop
lanc 2018} e trosposoron sakdos o posvo de oquelo: cerdficodos con volor romiral menor a Ba
80.00. &l 31 de diciemibre 2020 esio cifro eaciende o Bs. §1,480.00, reduciéndeoss en B2, 1168000 a
doce meses,

Al cieme sxiglen 27671 osociodos v 181,548 cartificadas de aporocidn con &) valor fomingl de B,
BO.O0. Lo canhidad de arociodos esla compuesria por 7404 osociodos ochvos y 18285 osociodos
posvos. Lo confidod de cerificodos de oporfocion =3ta compuesia por 80,117 cerfiicodos de
asocionos acfives v 101,431 cerfficocns o= arociooos potsaas,
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7.b RESERVAS

La Besenv Legal s2 conshiiuye hosto aleonzar & 3% dal copital social pogode segin dispoecones
de la Ley de Seracios Frionciercs, porceniae que por decision de Asamblen de Asociados podnd
omplione hosta el 100%. Esto reservo w2 constiturd con el 20% de los excedentes de percepcion
de codo geshdn. Be alconzors o rezenva requenida por sy v por ko Azsaomblea de Asociodos; &
excedente poioed o formar parle de la Beserva Voluntana,

La Reserva Volundono & congfituind con 2 45% de ios excedentes de percencisn de codo gehidn
%.c EXCEDENTES DF PERCEPCION

Adicionol o ios resenvmi, o Cooperofive consfitund 5% de los excedentes of Fondo de Educocion
Coaparafiva v 5% al Fonds de Prevision Social y Apoyo a lo Colechvidad. con un soldo porcantual
pora distibucion de excedentes de 2558

La deinbucion de encedenies de percepcion, una vaz hechos |as deducciones poro los resernas v
provisiones, g2 hord o promoto, segdn e mporte y iempe de permonencio de los cerficados de
oparfociin de coda soco con anligiedod maoyor a ires messs &n s3a gesfion. No obsionte, ies
MMﬂupwwﬂmﬂmmmﬁxﬁﬁhmmﬁ Crdinano

Azrnismo, o propostta del Conseio de: Admingtrocion, o Asombleo de Ascoindos podra aprobar
&l incremento pofrimoniol o frovés de o compro de cerdificodos de oporfocon odicionale: o los
abligoionos asioblecidos y aprobodos en gl marco de o dispuesto &n la Ley de Zericios inanciers.

7.d RESTRICCIONES A LA DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

La Asombleo de Asociodos no podrd aprobor ko dstibucicn anwal de los excedenfes de percepcion
por ko sguisntes cousales:

« 3 exsten pérdicos ocumulodas.
« 5i exgten defoencios en lo consfifucidn de previsiones yio reservas;

s Stoon dicho disinbucidn i2 incurnplen los irnffes téonicos yio legales estohlecidos en la Lay
o= Senioios Anoncenns.

7.2 CAMEIOS EN EL PATRIMONIO NETO

La Asomblec Ordinano de Asociados determind io defnbucion de los resuftados obienidos en =l ofio
017 g2 lo sguienie maonera! consfilucidn de Beservo Lagal por Be, 454 388 47 [20%), constifucidn de
Eeservos Volundonos por Bs. 1 472,374.5] [45%), conshiucion de proveion poro el Fondo de Prevsion
focial v Apovo o lo Colectwdod por Bs. 163,597.17 [5%), comnsthucion de provedn pora el Fando de
Bducosiin Cooparafive por Bs. 1ALSFT1T [5R] vy distibucidn de axcadeniss d= percepcidn por Bs.
81778584 [25%), fotolizonds la ufiidad oblenida de Bs. 3.277,943.37.

En & afio 2020 & cormfifuyd ko suma de Be 127 87000 en Oiros Reservas Ohbgalonas [Resaras
Ertgtutono no Distribuibles) corespondientes o los excedentes de percepcion no cobrodos de los
gestiones 2008, 2010, 2012, 2013 v 2015, en & marco da io dspuesto en & Articulo 1507 def Codigo
Covil y o NCEF.

La vanacikdn neto £ & copilal iociol ocends g Bs. 429,180.13 en lo geshdn 2020, B resultods nelo
oblenido hosta diciembre alconzo o Bs. 1,794, 14875,

NOTA: 10 PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

Lo metedoizgio de colculn de o pondercion de aoctivos v copigl reguiaiong g2 bosg en el
Eeglomenio de Control de la Sullciencio Palimanial ¥ Pondesacidn de Activos de o RMNSE,

La ponderocidn de ocfives ol 31 de diciembre de 2020 v 31 da diciembre 2017 & lo siguilente
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Enopego o lo Lay de Senicios Finonciercs v io Recoplocion de Mormas paro Servicios Fnoncieroa. el
Coefcente de Adecuocidn Palirmonial [TAP] &2 muy supenor o 105 minime requensdo,. culminands
af ono con 22 80%, refisjando o fortoleza; soSdez v sohvencio de o Coopsrofva o roves desu
copital regulotono.

NOTA: 11 CONTINGENCIAS
Al 31 de diciembre 2000 lo Cooperafiva Son Anfonic decloa no fensr confingencias probables

sgnficotvas o compromisos odicionoles o los regisfrodos confablements, de im gue pudieran
resuitor obigocones posivos o pérgidas.

NOTA: 12 HECHOS POSTERIORES

Lueno de concheda ko geshdn 2020, no is han producids hechas o circunstoncas que ofeclen &n
forma signibcoing los presenbes estodos imancieros.

NOTA: 13 CONSOLDACKON DE ESTADOS FINANCIEROS

Lo Coopsrativo San Anfonio no cuenta con subsiciarics il fiioles.
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EVOLUCION DEL ESTADO
DE SITUACION PATRIMOMNIAL
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